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1 NMP dienesta darbibas raksturojums

1.1 NMP dienesta juridiskais statuss

Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienests (turpmak — NMP dienests) ir veselibas
ministra paklautiba esoSa tieSas parvaldes iestade, kas tika izveidota saskana ar MK
29.01.2009. rikojumu Nr.75 ,Par tieSas parvaldes iestades '"Neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienests" izveidoSanu” 2009.gada 1.februari.

Nodro$inot valsts parvaldes institucionalas sistémas pilnveidoSanu un darbibas
efektivitati, ar Ministru kabineta 09.11.2009. rikojumu Nr.766 ,Par Neatlickamas
mediciniskas palidzibas dienesta un Katastrofu medicinas centra reorganizaciju” tika
reorganiz&tas veselibas ministra paklautiba esosas iestades ,,Katastrofu medicinas centrs” un
,Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienests”, tas apvienojot, un ar 2009.gada 1.decembri
izveidojot jaunu veselibas ministra paklautiba esoSu iestadi — ,,Neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienests”.

NMP dienesta darbibu nosaka MK 15.12.2009. noteikumi Nr.1480 , Neatlickamas
mediciniskas palidzibas dienesta nolikums” un MK 26.01.2010. noteikumi Nr.81 ,,Noteikumi
par Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienesta sniegto maksas pakalpojumu cenradi”.

1.2 Politikas jomas un darbibas virzieni

Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta attistibas pamatnostadnés® noteiktais
politikas merkis: NodroSinat saslimuSajiem un cietuSajiem vienlidzigas iesp&jas savlaicigi
sanemt kvalitativu neatlickamo medicinisko palidzibu dzivibai un veselibai Kkritiskos
stavoklos ikdiena un arkartgju situaciju gadijumos.

NMP dienesta darbibas virzieni:

v' Vienotas neatlickamas mediciniskas palidzibas sistémas planoSana, ievieSana un
organizeé$ana valsti — pirmsslimnicas NMP funkcijas parnemsana no pasvaldibam;

v" Neatlickamas mediciniskas palidzibas organizé$ana un nodrosinasana iedzivotajiem
pirmsslimnicas etapa;

v Apmacibu organizé$ana neatlickamas mediciniskas palidzibas un pirmas palidzibas
sniegSana, katastrofu medicina, ka art daliba citu institliciju organiz€tajas macibas;

v' Katastrofu medicinas sistémas darbibas plano$ana un organizé$ana;

v' Neatlickamas mediciniskas palidzibas organizé$ana un nodro$inaSana arkartas
mediciniskajas situacijas un katastrofas, ka ari gadijjumos, ja nepiecieSamais mediciniskas
palidzibas apjoms parsniedz arstniecibas iestades resursu iespéjas;

v' Starptautiskas sadarbibas nodro$inasana sabiedribas veselibas aizsardzibas jautajumos;

v Medicinisko ieri¢u un medikamentu valsts materialo rezervju glabasana;

v Kuvalitates vadibas sistémas izstrade un ievieSana;

v" Personala politikas izstrade;

v' Sabiedribas inform&Sana par neatlickamas mediciniskas palidzibas sanemSanu un
NMP dienesta darbu.

1 Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta attistibas pamatnostadnes (informativa dala) — Apstiprinatas ar
MK 12.07.2005. rikojumu Nr.444



1.3 NMP dienesta darbibas meérkis

Saskana ar NMP dienesta nolikumu? ta darbibas mérkis ir istenot vienotu valsts
politiku neatliekamas mediciniskas palidzibas un katastrofu medicinas joma.

14 NMP dienesta funkcijas
NMP dienestam ir $adas funkcijas:

v/ organizét un nodroSinat neatlickamo medicinisko palidzibu iedzivotajiem
pirmsslimnicas etapa;

v’ organizét apmacibas neatlickamas mediciniskas palidzibas un pirmas palidzibas
sniegSana, ka ar1 katastrofu medicina;

v planot katastrofu medicinas sistémas darbibu, organizét un nodroSinat neatlickamo
medicinisko palidzibu arkartas mediciniskajas situacijas un katastrofas, ka ar1 gadijuma, ja
nepiecieSamais mediciniskas palidzibas apjoms parsniedz arstniecibas iestades resursu
iespgjas;

v' glabat medicinisko ieri¢u un medikamentu valsts materialas rezerves.

15 NMP dienesta uzdevumi
Lai istenotu noteiktas funkcijas, NMP dienestam ir $adi uzdevumi:

v planot, vadit, koordinét un sniegt neatlickamo medicinisko palidzibu iedzivotajiem
ikdiena, arkartas mediciniskajas situacijas un katastrofas;

v’ planot, organiz&t un nodroSinat neatlickamo medicinisko palidzibu péc arstniecibas
iestades pieprasijuma, ja nepiecieSamais mediciniskas palidzibas apjoms parsniedz
arstniecibas iestades resursu iespgjas;

v’ arkartas mediciniskajas situacijas organizét personu parve$anu un ievietoSanu
arstniecibas iestad€, kura iesp&jams sniegt nepiecieSamo medicinisko palidzibu;

v" koordinét un nodro$inat medicinisko evakuaciju valsti;

v sadarbiba ar pasvaldibam koordinét arstniecibas iestazu katastrofu medicinas planu
izstradasanu;

v’ izstradat un reizi gada aktualizét valsts katastrofu medicinas planu un iesniegt to
apstiprinasanai Veselibas ministrija;

v' nodro§inat sadarbibu ar citiem arkartas situaciju un katastrofu seku likvidésana
lesaistitajiem dienestiem,;

v’ planot un koordingt ricibu sabiedribas veselibas apdraudéjuma gadijuma un
sabiedribas veselibas arkartas situacijas;

v’ nodros§inat Pasaules Veselibas organizacijas koordinacijas punkta funkcijas
Starptautisko veselibas aizsardzibas noteikumu darbibas joma;

v" nodrosinat Eiropas Savienibas Biologiska un kimiska terorisma agrinas bridinasanas
sisttmas (RAS-BICHAT) darbibu un kontaktpunkta funkcijas Latvija;

v" nodros§inat NMP dienesta personala apmacibu un kvalifikacijas uzturésanu;

v’ organiz€t citu arstniecibas personu, studentu, rezidentu un cita neatlieckamas
mediciniskas palidzibas nodro$inaSana iesaistita personala apmacibu;

2 MK 15.12.2009. noteikumi Nr.1480 ,,Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienesta nolikums”.

e
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v/ apmacit un sagatavot arstniecibas personas dalibai starptautiskajas humanas palidzibas
misijas;
programmas neatlickamas mediciniskas palidzibas un pirmas palidzibas sniegSana, katastrofu
medicina, ka ar1 pirmas palidzibas pasniedz&ju apmaciba;

v/ apmacit pirmas palidzibas pasniedzgjus;

v’ izsniegt, apturét vai anulét izglitibas iestazu vai pasniedz&ju apliecibas, kas lauj veikt
apmacibu pirmas palidzibas sniegS$ana;

v’ planot un organizét arkartas medicinisko un arkartas sabiedribas veselibas situaciju
treninu apmacibas un piedalities tajas, ka arT organizet praktiskas macibas pirmas palidzibas
un neatlickamas mediciniskas palidzibas sniegSana;

v piedalities regiondla, valsts un starptautiska méroga civilas aizsardzibas macibas,
katastrofu un krizu noversanas un parvaréSanas planosanas un praktiskajas macibas;

v" planot nepiecieSamos materialtehniskos resursus neatlickamas mediciniskas palidzibas
sniegSanai;

v' nodrosinat operativo medicinisko rezervju veidoSanu, uzturéSanu un atjauno$anu, ka
ar1 uzraudzit to lietoSanu;

v izstradat, papildinat un attistit katastrofu medicinas sist€émas darbibas nodrosinasanai
nepiecieSamas informacijas uzskaiti par valsts un paSvaldibu arstniecibas iestazu materiali
tehnisko nodros§inajumu, ka arT par personam, kas ir apmacitas pirmas palidzibas sniegSana;

v’ izstradat priek$likumus par NMP dienesta un glabsanas dienestu nodro$inajumu ar
medictnisko aprikojumu, ta savietojamibu un modernizaciju,

v’ izstradat priek$likumus par valsts materialo rezervju veidoSanu, atjauno$anu, nomainu,
norakstiSanu un nomenklatiiras precizésanu;

v' uzglabat, uzskaitit un atjaunot medicinisko iericu un medikamentu valsts materialas
rezerves, ka arT organiz&t to realizéSanu;

v’ sadarbiba ar Nacionalajiem brunotajiem spékiem izstradat priek$likumus par
Nacionalo brunoto speku nodroSinajumu ar medicinisko aprikojumu un organizet apmacibas
aprikojuma lietoSana;

v piedalities normativo aktu projektu izstradé un atzinumu snieg8ana par citu institiciju
sagatavotajiem iestades kompetence esoSajiem normativo aktu projektiem;

v informét sabiedribu par neatlickamas mediciniskas palidzibas sanemS$anu un
profilaktiskiem pasakumiem sabiedribas veselibas apdraudéjuma gadijuma;

v atbilstosi kompetencei izskatit fizisku un juridisku personu stidzibas, iesniegumus un
priekslikumus;

v' veikt citus normativajos aktos noteiktos uzdevumus.

2 NMP dienesta izveide un darbibas uzsaks$ana

2.1 Darbibas teritorijas paplasinasana

Lai istenotu vienotu valsts politiku neatlickamas mediciniskas palidzibas (turpmak -
NMP) joma un sasniegtu politikas dokumentos noteiktos pirmsslimnicas NMP attistibas
mérkus, ar 2009.gada 1.februari tika izveidota tiesas parvaldes iestade "Neatlickamas
mediciniskas palidzibas dienests"®. Tika planots NMP dienesta ieklaut 39 pasvaldibu NMP
pakalpojumu sniedz&jus un parnemt pirmsslimnicas NMP funkcijas nodroSinasanu attiecigaja
teritorija, ka ari izveidot piecus regionalos vadibas un dispeceru centrus Riga, Vidzemg,
Kurzemée, Zemgalé un Latgale.

3 MK 29.01.2009 rikojums Nr.75 Par tiedas parvaldes iestades "Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienests"
izveidoSanu.



Sadarbiba ar rajonu paSvaldibam un lidzSingjiem pakalpojuma sniedz€jiem NMP
dienesta tika organizets pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkcijas parnemsanas process.
Savstarp€ji vienojoties, tika lemts par darbinieku, materialtehniska nodrosinajuma, finansu un
saistibu parnemsanas nosacijumiem, kartibu un terminiem.

Laika no 2009. gada 16.aprila Iidz 31.decembrim NMP dienesta ir ieklavusies $adi
bijusie pasvaldibu NMP pakalpojumu sniedzgji (skat. kartes Nr.1, Nr.2, Nr.3):

NMP S
. e e brigazu Pievienojas
NMP pakalpojuma sniedzéja iestade skaits . NMP
P dienestam
iestade
1. | Rigas pasvaldibas iestade ,,Rigas atras mediciniskas 59 16.04.20009.
palidzibas stacija”
2. | Valmieras rajona padomes SIA , Neatlickama mediciniska 5 01.07.20009.
palidziba”
3. | SIA ,,Vidzemes slimnica” 2 01.07.20009.
4. | Tukuma rajona padomes agentura ,,Tukuma slimnica” 3 01.07.2009.
5. | C@&su rajona pa$valdibas agentiira ,,C&su rajona slimnica” 6 01.08.20009.
6. | Madonas rajona pasvaldibas SIA ,,Madonas slimnica” 2 01.08.2009.
7. | Varaklanu pilsétas pasvaldibas SIA ,,Varaklanu slimnica” 1 01.08.2009.
8. | Erglu pasvaldibas SIA ,,Erglu slimnica” 1 01.08.2009.
9. | Lubanas pasvaldibas iestade ,,Lubanas veselibas un socialas 1 01.08.20009.
apriipes centrs”
10. | Balvu rajona pasvaldibas agentiira ,,Balvu slimnica” 3 01.08.20009.
11. | Vilakas pilsétas pasvaldibas agentira ,,Vilakas slimnica” 1 01.08.2009.
12. | Pagvaldibas iestade ,,Daugavpils neatlickamas mediciniskas 11 01.09.20009.
palidzibas stacija”
13. | Talsu rajona pasvaldibas agentiira ,,Talsu rajona atra 4 01.09.2009.
mediciniska palidziba”
14. | SIA , Kuldigas slimnica” 7 01.09.20009.
15. | Gulbenes rajona pasvaldibas SIA ,,Gulbenes slimnica” 2 01.09.20009.
16. | SIA ,,.LimbaZu slimnica” 4 01.10.20009.
17. | SIA ,,Sarkana Krusta Smiltenes slimnica” 2 01.10.20009.
18. | Dagdas pilsétas pasvaldibas iestade ,,Dagdas slimnica” 2 01.10.2009.
19. | SIA ,Karsavas slimnica” 1 01.10.20009.
20. | SIA , Kraslavas slimnica” 3 01.10.20009.
21. | SIA ,,Ludzas rajona slimnica” 3 01.10.20009.
22. | SIA ,,Zilupes veselibas un socialas apriipes centrs” 1 01.10.2009.
23. | SIA ,,Saldus medicinas centrs” 3 01.10.20009.
24. | SIA ,Jelgavas neatlickamas mediciniskas palidzibas stacija” 6 01.11.20009.
25. | SIA ,,Aizkraukles slimnica” 5 01.11.20009.
26. | SIA ,,Bauskas slimnica” 4 01.11.20009.
27. | SIA ,,Aliiksnes slimnica” 3 01.12.20009.
28. | Livanu novada domes paSvaldibas SIA ,,Livanu slimnica” 2 01.12.2009.
29. | SIA ,,Preilu slimnica” 3 01.12.20009.
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NMP sistémas struktiira
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NMP dienesta darbibas teritorija
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Karte Nr.2. NMP dienesta darbibas teritorija 2009.gada septembri.



NMP dienesta darbibas teritorijas

(2009.gada decembris)
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Karte Nr.3. NMP dienesta darbibas teritorija 2009.gada decembri.

Pirmsslimnicas neatliekamas mediciniskas palidzibas nodrosinasanas funkcijas
parnemsanas juridiskie aspekti

Pirmsslimnicas NMP nodrosinaSanas funkcijas parnemsanas juridiskos aspektus

galvenokart noteica attiecigas paSvaldibas nostaja funkcijas parnemSanas procesa un
pienemtie 1@€mumi, ka ar1 11dzSingja pirmsslimnicas NMP sniedzgja juridiskais statuss un
atsauciba.

NMP dienests pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkciju ir parnémis gan no
pasvaldibas iestadém un agentiiram, gan no pasvaldibas kapitalsabiedribam (SIA) (skat.

1 attelu).

O Pagvaldibas agentiras

B Pasvaldibas iestades

OPasvaldibas kapitalsabiedribas

l.attels. Pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkcijas pakalpojumu sniedz&ju juridiskais statuss
Latvijas pasvaldibas, no kuram NMP dienests parnémis funkciju 2009.gada.
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Divos gadijumos Iidz ar funkcijas nodoSanu (Valmieras rajona padomes SIA
,Neatlieckama mediciniska palidziba” un Jelgavas pils€tas domes SIA ,Jelgavas neatlickamas
mediciniskas palidzibas stacija”) pasvaldiba valstij nodeva arT pasvaldibas kapitalsabiedribas
kapitala dalas.

Lai NMP dienests varétu parnemt pirmsslimnicas NMP nodro$inaSanas funkciju no
lidz8ingjiem funkcijas nodro$inatajiem, sadarbiba ar vietéjo pasvaldibu, tas iestadi, agentiiru
vai kapitalsabiedribu tika veikta virkne juridiska rakstura darbibu, nodroSinot funkcijas
parnemsanas procesa likumibu un legitimitati (skat. 2. un 3.att€lu).

Veselbas ministrija izdot rkojumu
par funkcijas pamemsanu no
—
pasv aidbas lestades/agentlras.
Vienosangs starp Pasvaldibas iestade/agentra un
NMP dienestu un NMP dienests siédz telpu nomas
padvaldibas iestadi/ figumu, kustamas mantas
agentaru figumu (ja mantas
par funkcijas un tas nodosanas forma ir bezatikdzibas
5 nodrosinasanai lietogana) u.c. NMP dienests pamem
ihictioles v Sstl . . : nepieciesamo resursu jestades/agentOras mantu, tiesbas un
padvaldbai Attiecigas pasvaldbas Bmums Norit informacijas apmaina ’ : g
S 5 nodosanas gaitu pienakumus saistba ar NMP
starp pasvaldibas kapitaisabiedrbu st
: struktrv ienbas pamatdarbbas
un  NMP dienestu par fidzSingjo NMP bersint
struktirvienbas darbu.
NMP dienests sadarbba ar
NMP dienests saskapa ar Darba pasvakibas Pac funkcijas
likumu ménesi pirms funkcijas iestadi/agentdny piedava pamem3anas NMP
pamem3anas bridina pasv aldibas darbiniekiem trispus&jas dienests nosiédz ar
fagentaras NMP kuras paredzdarba |—*{ darbiniekiem darba
struktrvienibas darbiniekus un dev &ja mainu, [zSinajo darba figumus jauna
darbinieku arodbledrbu par darba un atalgojuma nosaciumu redakcija.
dev &ja mainu. saglabasanu, un darba figuma
izteiksanu jauna redakcila.

2.attels. NMP nodro§inasanas funkcijas parnemsanas no pasvaldibas iestadém/agentiiram process.

Ka redzams 2.atte€la procesa pamata ir NMP dienesta iniciacijas veéstule pasvaldibai
par pirmsslimnicas NMP nodrosinasanas funkcijas nodoSanu un attiecigas paSvaldibas
lémums par pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkcijas nodos$anu, terminiem,
materialtehnisko nodro§inajumu un ta nodosanas firmu. Pamatojoties uz pasvaldibas lémumu
tiek slégta gan vienoSanas starp NMP dienestu un pasvaldibas iestadi vai agentliru par
faktisko pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkcijas nodosanas gaitu un terminiem, gan
slegtas vienoSanas ar NMP struktiirvienibas darbiniekiem par darba tiesisko attiecibu
turpinasanu, gan parslégti saimnieciskie [igumi u.c.

Gadijumos, kad pirmsslimnicas NMP funkcijas nodroSinaSana bija paSvaldibas
iestades vai agentiiras vieniga funkcija, pieméram, Talsu rajona paSvaldibas agentiirai ,,Talsu
rajona atra mediciniska palidziba” un Daugavpils Neatlieckamas mediciniskas palidzibas
stacija, paSvaldiba lemjot par funkcijas nodoSanu, vienlaicigi 1€éma ari par resursu nodosanu
un tiesibu un saistibu pareju NMP dienestam. Sada gadfjuma vienoSanas par pirmsslimnicas
NMP nodrosinasanas funkcijas nodoSanu netika slégta, jo nodoSanas process un termini jau
tika noteikti pasvaldibas lémuma.



Veselbas ministrija izdot rkojumu
par funkcias pamemsanu no
pasvaldbas kapitalsabiedribas.

Vienogands starp Pasvaldbas kapitaisabiedrba un
NMP dienestu un NMP dienests sidz telpu nomas
pasvaiibas Tigumu, kustamas mantas
i par Tigumu (ja mantas
) funkciias un tas nodosanas foma ir bezatlidzbas
Inicifiches Bt nodroginasanai tietogan NMP dienests pamem
paivakdibai un Attiecigs paév aidibas val nodmekasaom folang) tia BeroRts
: N ) nepieciesamo resursu Kapitaisabledrbas mantu, tiesbas un
patvaidbas  [—  kapitalsabiedrbas dalbnieku sapuices Norit informacijas apmaina ;
i ol ; nodoganas gaitu pienakumus saistba ar NMP
kapitalsabiedrbai 18mums. stap pasvaldbas kapitaisabiedrby :
] strukiary lenbas pamatdarbbas
un NMP dienestu par idzSingjo NMP S
strukidrvienbas darbu. L ’

NMP dienests, saskana ar Darba NMP dienests sadarbba ar
likumu, ménesi pirms funkcijas pasvaldibas kapitalsabiedrbu Péc funkcijas
pamemsanas bridina pledava ki i N
darbiniekus un darbinieku vienosanas, kuras paredz darba dienests nosiédz ar
— ; Indio da | darbiniekiem darba
arodbiedribu par darba dev 8ja maigu dev &ja mainu, dzSingjo darba
un atalgojuma nosaciumu igumus jauna
un darba liguma fedakcija.
izteik8any jauna redakclja.

3.attels. Pirmsslimnicas NMP nodrosinasanas funkcijas parnemsanas no pasvaldibas kapitalsabiedribam
process.

Kopuma pirmsslimnicas NMP nodroSinaSanas funkcijas parnems$anas process no
pasSvaldibas kapitalsabiedribam ir [idzigs ka parnemot funkciju no pasvaldibas iestadém vai
agenturam. Butiskaka atskiriba ir ta, ka par pirmsslimnicas NMP nodro§inasanas funkcijas
nodosanu, ko Iidz §im veica pasvaldibas kapitalsabiedriba var lemt ar1 kapitalsabiedribas
dalibnieku sapulce.

Gadijumos, kad pasSvaldibas pirmsslimnicas NMP nodros§inasanas funkciju Tstenoja
kapitalsabiedriba, Iidz ar funkcijas nodoSanu tik risinats jautajums par kapitalsabiedribas
kapitaldalu nodosanu bez atlidzibas valstij (skatit 4.attelu).

N Péc padvaldbas Ministru kabinets Pamafbjofies
Veselbas koncepluala pienem [émumu uz Ministru Veselbas ministria
ministijas abals kapitaldalu (profokollémumu) kabineta protokoll L ) organizé
nosita Pagvaldba pienem nodoanai bez par laguma émumu pienem _M""ST‘ U kabinets kapitalsabiedribas
padvaldbai —>| emume. || etidzbasvals, [— iziiksanu —» lemumupar 100% [—>{ Plenemiémumupar | | jkyidaciju saskana
véstui par Veselbas ministria pasvaldibai nodot kapitala dalu kapiila dalu ar spéka esodajiem
kapitaldalu sagatavo afiecigu bez afidzbas valsts nodo3anu bez parpemsanu normativajiem
nodosanu Zinojumu Ministru pasuma kapitila affidzbas valss akiem.
7 kabinetam. dalas. pasuma.

4.att€ls. Pasvaldibas kapitalsabiedribas kapitala dalu nodosanas process bez atlidzibas valstij.

Pasvaldibas kapitalsabiedribas kapitala dalu nodoSanas process bez atlidzibas valstij ir
saméra juridiski komplicéts process. Pasvaldibai japienem virkne lémumu, piemeram, nodot
pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkcijas veik§anu NMP dienestam, kapitalsabiedribas
NMP nodro$inasanas funkcijas veikSanai NMP dienestam nodot kapitalsabiedribas piederosos
materialtehnisko resursus, noslédzot patapinajuma ligumu, ka ari tiesibas un saistibas, tai
skaita tiesibas un saistibas, kas izriet no speka esoSajam darba tiesiskajam attiecibam ar
darbiniekiem, kas tieSi iesaistiti NMP nodroSinasana. Tapat paSvaldibai jalemj par telpu
nodosanas NMP dienestam kartibu un formu un visbeidzot, péc attieciga Ministru kabineta
protokollémuma pienemsSanas, par pasvaldibai piederosas kapitalsabiedribas kapitala dalu bez
atlidzibas nodosanu valsts Tpasuma.

Parpemot pirmsslimnicas NMP nodroSinasanas funkciju, NMP dienests ltudza
pasvaldibam, to iestadém, agentliram vai kapitalsabiedribam, lemjot par pirmsslimnicas NMP
nodroSinaSanas funkcijas nodoSanu vienlaicigi lemt par funkcijas nodroSinaSanai
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nepiecieSamo materialtehnisko resursu (kustamas mantas) nodoSanu. Pasvaldibas vai
konkretas kapitalsabiedribas dalibnieku sapulce (skat. 2.attelu un 3.att€lu), lemjot par
materialtehnisko lidzeklu nodoSanu NMP dienestam, izvelgjas dazadas kustamas mantas
nodosanas formas (skat. 5., 6. un 7.attelu).

O Attieciga pasvaldiba OBezatlidzibas lietoSana (patapinajums)
B Kapitalsabiedribas dalibnieku sapulce B Bezatlidzibas Tpasums
OJaukta forma

5.attels. Institcijas, kas pienéma l@mumu par
pirmsslimnicas etapa NMP funkcijas nodo$anu
NMP dienestam.

6.attels. Kustamas mantas nodosanas formas, parnpemot
pirmsslimnicas etapa NMP funkciju.

DOPamatlidzekli - patapinajuma,
mazvertigais inventars - noma

@Dala kustamas mantas - TpaSuma, dala -
patapinajuma (péc pasvaldibas vai
lidzsingja pirmslimnicas NMP sniedz&ja
ieskatiem)

OOMT - patapinajuma, pargja kustama
manta Tpasuma

OOMT - noma, pargja kustama manta
patapinajuma

7.attéls. Jauktas kustamas mantas nodo$anas formu struktiira,
parnemot pirmsslimnicas etapa NMP funkciju.

Izskatot jautajumu par parnpemto NMP brigazu nodrosinajumu ar darba telpam,
primarais NMP dienestam bija, lai darba telpas ir piemérotas NMP brigazu darbam un atbilst
MK 20.01.2009. noteikumu Nr.60 ,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas
iestadém un to struktirvienibam” 67.punkta prasibam. Nemot véra So nosacijumu NMP
dienests 2009.gada parnemtas 149 NMP brigades, slédzot telpu nomas ligumus,izvietoja gan
lidz8ingjas NMP brigazu lokalizacijas vietas, gan parvietoja uz jaunam telpam (skatit
8.attelu).

ONMP brigades, kas izvietotas

BNMP brigades, kas izvietotas
jaunas telpas

8.attels. NMP brigazu izvietojums lidz$ingjas un jaunas telpas.




P&c funkcijas parnemsanas NMP brigazu telpu nomaina ir bijusi dazadi iemesli (skatit
9.attelu).

Telpu neatbilstiba normativu
prasiba

® Nav panakta vienoSanas par
telpu nomas nosacacijumiem

9.attéls. Iemesli NMP brigazu telpu nomainai 2009.gada.

Lai nodro$inatu ekonomisku valsts budzeta lidzeklu izlietojumu, NMP dienests
2009.gada versas pie Valsts akciju sabiedribas ,,Valsts nekustamie 1pasumi” ar ligumu
piedavat NMPD dienestam alternativus valsts paSuma esoSus nomas objektus NMP brigazu
izvietoSanai tajas vietas, kuras lidz Sim lietotas telpas neatbilst speka esoSo normativo aktu
prasibam vai esoSo telpu TpasSnieki telpas nomaja par nesamérigi augstam nomas cenam.
Nemot véra ari Valsts policijas regionalo reformu, NMP dienests ir aicinajis ari Valsts
policiju sadarboties, inform&jot par atbrivotam telpam, kuras iesp&jams varetu tikt izmantotas
NMP brigazu vajadzibam regionos. Sada veida NMP dienests plano ne tikai nodroginat NMP
brigazu pietuvinasanu iedzivotajiem un atbilstosus apstaklus NMP brigazu personalam, bet ar
sekmé valsts Tpasuma un Valsts policijas valdijuma esoSo nekustamo TpaSumu racionalu
izmantoSanu un efekttvu apsaimniekoSanu.

2009.gada NMP dienests izveidoja un izvietoja NMP brigades 7 jaunas vietas, kur lidz
$im NMP brigades nebija izvietotas. ST procesa tiesiskie aspekti atspoguloti 10.attela.

10.attels. Jaunu NMP punktu izveides process.
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Attiecigas Tiek apzinatas
Inicidcijas vestule pasvaldibas Pamatojoties uz iespéjamas NMP
pasvaldibal par lemums, kurd pasvaldibas punkta Jaunizweidotais
jaunas lemts par lémumu, NMP izvietodanas NMP punkts tiek
pirmsslimnicas sadarbibu ar NMP dienests izdod vietas, notiek ieklauts vienota
NMP brigades 1 dienestu jauna fikojumu par jauna personala atlase NMP sistéma.
lokalizacijas NMP punkta NMP punkta un brigades Notiek sabiedribas
punkta izveidi izweidé izveidi matrealtehniska informésana.
komplektésana




2.2 NMP dienesta struktiira

Pakapeniski 2009.gada laika veidojas NMP dienesta struktiira, ko veido NMP dienesta
vadibas centrs, 5 regionalie vadibas un dispeCeru centri (Rigas, Vidzemes, Latgales,
Kurzemes un Zemgales), brigazu atbalsta centri (saisinati — BAC) un neatlickamas
mediciniskas palidzibas punkti (turpmak - NMP punkti).

NMP dienesta struktirshéma

@ NMP punkts

11.attels. NMP dienesta struktarshéma.

NMP dienesta vadibas centrs

Palielinoties darba apjomam Iidz ar pakapenisku NMP dienesta darbibas teritorijas
paplaSinasanos, pieauga nepiecieSamiba palielinat administrativo kapacitati NMP dienesta,
kas nodrosinatu sekojosas funkcijas:

v NMP dienesta operativa darba organizé$ana, koordinéSana un vadiba ikdiena un
arkartas situacijas;

v' pacientu vienotas hospitalizacijas koordin&Sana;

v' specializétas NMP nodro§inasana;

v’ brigazu personala apmacibas organizé$ana neatlickamas mediciniskas palidzibas un
pirmas palidzibas sniegSana, ka ar1 katastrofu medicina;

v’ katastrofu medicinas sistémas darbibas plano$ana;

v' NMP dienesta administrativa vadiba.

Parskata perioda saskana ar MK 09.09.2009. rikojumu Nr.608 ,Par Katastrofu
medicinas centra reorganizaciju” tika reorganizéta veselibas ministra paklautibas iestade -
Katastrofu medicinas centrs (turpmak — KMC) un ar 2009.gada 10.oktobri NMP dienestam
tika nodotas KMC Operativas medicinas dienests un Tehniska dala, vienlaikus nododot
sekojosas funkcijas:

v' apmacibu organizé$ana NMP sniegSana;

v" NMP organizé$ana un nodroSinasana arkartas mediciniskajas situacijas un katastrofas,
ka arT gadijjumos, ja nepiecieSamais mediciniskas palidzibas apjoms parsniedz pieejamas
mediciniskas palidzibas iesp€jas;

v" VM Operativo medicinisko rezervju veido$ana, uzturéSana un atjauno$ana.



KMC Operativais mediciniskais dienests ieklavas NMP dienesta ka Operativas
medicinas dala (turpmak — OMD), kas tika parcelta no telpam VSIA ,,Paula Stradina kliniskas
universitates slimnica” uz telpam SIA ,,Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnica”,
nodroSinot sakaru un informacijas tehnologiju nodros§inajuma nepartrauktibu.

NMP dienesta veidoSanas procesa tika apzinati realie pirmsslimnicas NMP sniegSanai
nepiecieSamie resursi, t.sk. cilvékresursi, saimnieciskais un materiali tehniskais
nodro$inajums un izvert€ta iesp&ja atsevisku atbalsta funkciju nodroSinaSanai piesaistit
arpakalpojumu sniedzg&jus, pieméram, autotransporta mazgasanai, velas mazgasanai u.c.

NMP dienesta tika izveidota centraliz€ta gramatvediba, personala vadiba,
materialtehniska uzskaite un centraliz&tas ari citas atbalsta funkcijas.

Vienota un centralizéta valsts NMP dienesta vadiba un parvaldiba nodrosSina
lidzsvarotu pirmsslimnicas NMP nozares attistibu valsti un lauj labak izvértét kopgjo
pirmsslimnicas NMP resursu izlietoSanu un planot to optimizaciju.

NMP dienesta vadibas centra vizitkarte:

Neatlieckamas mediciniskas palidzibas dienests
Kr.Valdemara 118
Riga, LV-1013
Talr.: 6 7709177
Fakss: 6 7709176
e-pasts: nmpd@nmpd.gov.lv

NMP dienesta administrativa struktira (apstiprinata 19.01.2010.)

Direktors

Vietnizks NMP

jautdjumos — wa admini E)
jautdjumos
NMP medicinisks Operativis madicin | FIrEl
dala departaments
__ Projektu vadibzs
nodala
Rigas regionilais Finaniu
entr: s
Walsts medicinisko resursu Juridiska nodala
un rezervju nodalz
Hurzemes regionslais
statistikas nodala centrs Grimatvedis
J— nodal
CantrilSun e ——
Letgzles regiondlzis
logistikas noliktava
centrs )
I
T s TR Vidzemes regionslzis Pa’;sf = vadibas — 5
ik S hhes centrs un =ttistibas nodala departamant
VMR Vil3nu VMR Siguldas cemgsies ':5_3"5 == Liztvadibas nodzlz
noliktava noliktava centrs —
VMR Ogres
noliktavs

VMR Casvainas

naliktava

12.attels. NMP dienesta administrativa struktiira (apstiprinata 19.01.2010.).
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NMP dienesta teritorialas struktirvienibas

Regionalais centrs — NMP dienesta teritoriala strukttirvieniba, kas darbojas direktora
vietnicka NMP jautajumos paklautiba. Regionalo centru vada regionala centra vaditajs.
Regionala centra NMP brigades nodrosina neatlickamo medicinisko palidzibu NMP dienesta
noteikta regiona pamatdarbibas teritorija.

NMP dienesta regionala centra funkcijas:

v’ Kvalitativa un savlaiciga diennakts NMP snieg$ana iedzivotajiem pirmsslimnicas
etapa notikuma vieta un transportéSanas laika;

v’ Nepartraukta gataviba potencialam darbam un ta organizéSanai gadijumos ar daudziem
cietusajiem 1sa laika vienlaicigi vai arkartas medictniskas situacijas.

Regionala centra uzdevumi:

nodros$ina pirmsslimnicas NMP sniegSanu iedzivotajiem:

sanem un registré izsaukumus;

pienem vai atsaka NMP brigades izbraukumu;

nosiita regionalajam centram tiesi paklauto NMP brigadi NMP sniegSanai;

sniedz atbalstu NMP brigadém notikuma vietas noskaidroSanai/atrasanai;
nepiecieSamibas gadijuma uztur sakarus ar izsaukuma pieteic€ju lidz NMP brigades
ierasanas bridim;

v veselibai un dzivibai kritiskos stavoklos sniedz NMP saslimusajiem, cietuSajiem un
dzemdetajam pirmsslimnicas etapa;

v nogada saslimusos, cietusos un dzemdétajas atbilstosa profila arstniecibas iestadg;

v organizé NMP brigazu satikSands un pacienta parnems$anas principu regiona un
starpregionu lTment;

v’ organizé un veido savas paklautibas NMP brigades katrai deZurai;

v' no brigaZzu atbalsta punkta savac NMP brigazu aizpildito izsaukumu medicinisko
dokumentaciju;

v veic NMP brigazu aizpilditas mediciniskas dokumentacijas parbaudi un nodrosina
nepiecieSamo korekciju veikSanu, un nodroSina mediciniskas dokumentacijas glabasanu un
nodoSanu atbilstosi adresatam,;

v kontrolé NMP brigazu uzdevuma izpildi par normativajos aktos paredz&to zinojumu
snieg$anu atbilstosiem dienestiem (policijai, Latvenergo utt.);

v’ veic regionala centra operativa darba uzskaiti, analizi un kontroli;

V' atbilsto$i nepiecieSamibai maina NMP brigazu dislokacijas vietas;

v" nodro$ina pastavigu operativas darbibas uzraudzibu un veic pasakumus operativas
darbibas uzlabosanai;

v’ apstiprina regionala centra paklautibas NMP brigazu personala ikménesa darba
grafiku un atvalinajuma grafiku;

v organizé un nodro$ina regionala centra arstniecibas personu kvalifikacijas limena
celSanu un profesionalo apmacibu;

v" nodroSina regionala centra darbinieku informéSanu par NMP dienesta darba
aktualitatém, tai skaita organize regionala centra darbinieku sapulces (konferences);

v’ organizé un nodro§ina regionala centra darbinieku obligatas veselibas parbaudes;

v nodro§ina ar personala darba dro§ibu saistito jautdgjumu ievérosanu regionala centra ;
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v nodroS$ina regionala centra darbinieku planoSanas, atlases, attistibas, novérté$anas un
rotacijas procesus;

v’ regiona limeni risina saimnieciska rakstura apgades jautajumus;

v' regiona Iimeni organizé un koordiné mediciniska aprikojuma nodro$indjuma
jautajumus;

v' regiona limeni organiz€ un koordiné operativa mediciniska transporta nodrosindjuma
jautajumus;

v’ regiona limeni organizé un nodroSina apgadi ar medikamentiem, medicinas
materialiem un mediciniskas dokumentacijas veidlapam, planojot un uzturot medikamentu
rezerves;

v plano ar darbibas nodrosinasanu saistitos regionala centra uzturéSanas izdevumus;

v’ sniedz metodisko palidzibu darba uzdevumu izpildes jautadjumos BAC un NMP
punktiem;

v piedalas NMP dienesta argjas komunikacijas veidoSana un informacijas sniegSana
masu medijiem, saskana ar NMP dienesta noteikto kartibu.

Brigazu atbalsta centrs (BAC) — NMP dienesta teritoriala strukturvieniba, kas
darbojas regionala centra vaditaja paklautiba. So struktiirvienibu vada BAC vaditajs.

BAC 1steno $adus uzdevumus:

v" nodroSina pirmsslimnicas NMP sniegSanu iedzivotajiem;

v’ sanem izsaukumu un nodroSina ta izpildi;

v’ sastada savas paklautibas NMP brigazu personala ikméne$a darba grafiku un
apstiprina to NMP dienesta paredzétaja kartiba;

v’ organizé un veido savas paklautibas NMP brigades katrai dezurai;

v nodro§ina ar personala darba dro§ibu saistito jautajumu ievéroSanu BAC un ta
NMP punktos;

v’ sniedz regionalajam centram priekSlikumus personala plano$anas un rotacijas
jautajumos;

v’ sazinoties ar regionalo centru organizé BAC un NMP punktu saimnieciska rakstura
apgades jautajumus;

v’ organizé un nodroSina BAC NMP brigazu apgadi ar medikamentiem, medicinas
materialiem un mediciniskas dokumentacijas veidlapam, planojot un uzturot medikamentu
reZerves;

v savac NMP brigazu izpildito izsaukumu medicinisko dokumentaciju un nodro$ina
mediciniskas dokumentacijas parbaudi un nodo$anu regionalajam centram;

v kontrolé tiesi paklauto NMP brigazu uzdevuma izpildi par normativajos aktos
paredz&to zinojumu sniegSanu atbilstosiem dienestiem (policijai, Latvenergo utt.);

v nodro$ina narkotisko un psihotropo vielu uzglabasanu un apriti atbilsto§i normativo
aktu prasibam;

v'  izsaka priek$likumus regionala centra operativa darba un operativitates uzlabosanai.

NMP punkts - NMP dienesta teritoriala struktiirvieniba, kas darbojas regionala centra
vaditaja tiesa paklautiba vai BAC vaditaja paklautiba.

NMP punkts 1steno $adus uzdevumus:
v" nodro§ina pirmsslimnicas NMP sniegSanu iedzivotajiem;
v’ uztur nepartrauktus operativos sakarus ar regionala centra dispeceru dienestu:
v' zino par izsaukuma izpildes etapiem;
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v' operativi informé regionala centra dispeCeru dienestu par izsaukuma izpildi
apgrutinoSiem vai kavgjosiem apstakliem;

v" hospitalizacijas vietu saskano ar regionala centra dispeceru dienestu un veic pacienta
transportéSanu uz atbilstosa profila arstniecibas iestadi;

v" nodroSina normativos aktos paredz€to zinojumu par konkréto
gadijumu sniegSanu atbilstoSiem dienestiem (policijai, Latvenergo utt.);

v" noformé medicinisko dokumentaciju gan papira formata gan elektroniska veida;

v nepiecieSamibas gadijuma piesaista papildus NMP brigadi.

3 NMP dienesta operativa darbiba
3.1 Iestrades operativa darba pilnveidoSanai

2009.gada NMP dzivibai un veselibai kritiskos stavoklos (péc motiva) ieraSanas
izsaukuma 15 minai$u laika no izsaukuma sanemsanas briza NMP dienesta tika nodrosSinata
89,4% gadijumu pils€tas un 79,7% no lauku teritorijam sanemto izsaukumu apkalpoti 25
minasu laika, izpildot MK 19.12.06. noteikumu Nr.1046 118.punkta ming&tas prasibas, kas
nosaka, ka péc neatlickama izsaukuma sanemsanas NMP 75% gadijumu janodro$ina ne vélak
ka 15 mindsu laika pilsétas un ne velak ka 25 minasu laika pargjas teritorijas.
ST mérka realizacijas pamata ir bijusi lidz $im savstarp&ji organizatoriski,
administrativi un funkcionali neatkarigu NMP sniedz&ju apvienoSana iedibinot vienotus
darbibas principus NMP dienesta.

NMP pietuvinasana iedzivotajiem

NMP brigazu pietuvinasana iedzivotajiem tika nodroSinata decentralizéjot NMP
brigazu lokalizacijas punktus un palielinot deziirgjoSo brigazu skaitu regionos. Lai uzlabotu
NMP pieejamibu lauku teritorijas, parskata gada tika izveidoti 7 jauni NMP brigazu punkti:

v" Ligatné (Ligatnes novads) — parvietota viena C&su arsta paliga brigade;

v" Tilza (Balvu novads) - pilniba no jauna komplekt&ta arsta paliga brigade;

v" Ezeré (Saldus novads) — parvietota viena Saldus arsta paliga brigade;

v Rundénos (Ludzas novads) — parvietota viena Ludzas arsta paliga brigade;

v" Taureng (Vecpiebalgas novads) - pilniba no jauna komplektéta arsta paliga brigade;
v' Placi (Pargaujas novads) — parvietota viena Césu arsta paliga brigade;

v' Aglona (Aglonas novads) - pilniba no jauna komplekt&ta arsta paliga brigade.

Izvertgjot jauna NMP punkta izveidoSanas nepiecieSamibu, tika nemti véra sekojosi

raditaji:

v iedzivotdju skaits teritorija,

v teritorijas lielums kvadratkilometros,

v izsaukumu skaits teritorija,

v' attalums no planojama brigades lokalizacijas punkta lidz tuvakajam daudzprofilu
slimnicam,

v attalums Iidz tuvako pagastu centriem.

Lielu atbalstu NMP brigazu punktu telpu nodro§inaSana un labiekartoSana sniedza
vietgjas pasvaldibas, kuras bija ieinteresétas NMP pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana
savas teritorijas iedzivotajiem.

Jaunas papildus brigades un jaunie NMP brigazu punkti izveidoti un to darbiba tiek
nodroSinata esos$a finans€juma ietvaros, valsts NMP dienestam parnemot no pasvaldibam



pirmsslimnicas NMP funkciju un tai pieSkirto valsts finans€jumu un optimiz€jot
administrativas un atbalsta funkcijas.

Turpmak jaunu NMP brigazu izveidoSana ir iesp&ama tad, ja Sim meérkim tiek
pieskirts papildus finans&jums.

Izsaukuma tiek nosiitita tuvaka briva atbilstosa profila brigade

Lidz NMP dienesta izveidei neatlickama mediciniska palidziba iedzivotajiem tika
nodro$inata, ieveérojot noteiktu NMP brigades pamatdarbibas teritoriju, t.i., brigades tika
strikti piesaistitas konkrétai apkalpes teritorijai, kuru robezas netika $kérsotas. lzveidojoties
NMP dienestam, tika mainita NMP brigazu pamatdarbibas teritorijas koncepcija —brigades
netiek stingri piesaistitas lidz§in€jai administrativajai teritorijai, un tiek iev&rots princips -
izsaukuma tiek nositita tuvaka briva atbilstosa profila brigade. Tacu regiona ietvaros NMP
brigade péc iesp€jas apkalpo tas teritorijas pacientus, kura brigadei ir lielaka darba pieredze
un labaka teritoriala orientacija.

Brigazu satiksands un pacientu parnemsanas princips

Lai uzlabotu NMP brigazu darba organizaciju gadijumos, kad pacientu nepiecieSams
transportét hospitalizacijai uz specializéto centru vai daudzprofilu slimnicu, kas atrodas arpus
NMP brigades pamatdarbibas regiona, NMP dienesta tika ieviests brigazu satik§anas un
pacientu parnemsanas princips. Sados gadfjumos brigade atbilstosi pacienta stavoklim var
pacientu nodot pretimbraucosai augstaka vai tada pasa profila brigadei, vai specializétai
brigadei no Rigas regionala centra vai Operativas medicinas dalas brigadei, un péc iespgjas
atrak atgriezties sava lokalizacijas punkta, lai nodroSinatu nakamo izsaukumu operativu
izpildi. Nododot pacientu augstak specializétam brigadém (arsta brigadei, reanimacijas vai
specializétai NMP brigadei), pacientam tiek nodroSinata augstaka Itmena neatlickama
mediciniska palidziba ar1 transport€Sanas laika.

Vienota izsaukumu pienemsanas un brigdazu vadibas modela ievieSana

Rigas, Latgales un Kurzemes regionos ieviests pilniba centralizets brigazu vadibas
modelis - visu izsaukumu pienemsana un brigazu vadiba notiek regionalaja dispeceru centra.
Pagaidam Vidzemes regiona darbojos jaukta tipa izsaukumu pienemsanas un brigazu vadibas
modelis, kur dala izsaukumu tiek pienemti tiesi regionalaja centra, bet dala - bijuSo rajonu
dispeceru Itmeni jeb brigazu atbalsta punktos - C&sis, Madona, Balvos, kas diemz¢&l sarezgi
kopgjo regiona NMP resursu vadibu. NMP dienesta Zemgales regiona, kur§ izveidots
2010.gada 1.decembri, izsaukumu pienemsana un brigazu valdiba tiek organiz€ta pilniba
decentralizeti — Jelgava, Aizkrauklé un Bauska - veco rajonu robezas (skat. Karti Nr.3).

Vienotu kartibu, instrukciju un vadliniju ieviesana NMP nodrosinasand

Parskata gada izstradati vairaki ieks$€jo darbibu reglament€josi normativie akti, kas
paredz vienotu darba organizacijas un NMP nodro$inasanas principu ievérosanu NMP
dienesta, taja skaita:

v' Kartiba vienotai dispeCeru ricibai gadijumos, kad pieteikta NMP izsaukuma adrese ir
arpus regionala centra pamatdarbibas teritorijas;

v' Operativas zino$anas kartiba par arkartas mediciniskam situacijam, tas izveido$anas
draudiem un nestandarta situacijam;
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v' NMP pavadlapas un Pacienta transportéSanas protokola aizpildisanas kartiba;

v" Dokumentacijas noformé&Sanas kartiba, sniedzot veselibas apripes pakalpojumus
arvalstniekiem;

v" Vienota pacientu stacion&Sanas kartiba;

v’ Zalu aprites karttba NMP nodro$inaSanai;

v' NMP dienesta arstniecibas personu ikgadgjo kvalifikacijas parbauzu norises kartiba;

v’ Vadlinijas kritiski slimu pacientu nogadasanai NMP slimnicas vai specializétajos
centros, organizgjot pacientu parnemsanu

v Vadlinijas NMP sniegSanai pirmsslimnicas etapa slimniekiem ar akiitu koronaru
sindromu;

v Vienoti medikamentu saraksti NMP nodroS§inasanai un mediciniskas palidzibas
nodros$inasanai masu pasakumos.

NMP dienesta ieviesta arT vienota brigazu un NMP izsaukuma karSu numeracija, lai
nodro§inatu vienotu izsaukumu uzskaites sisttmu un statistikas datu identificéSanu, ka ari
ieviesta vienota NMP izsaukuma kartes veidlapa (veidlapa 110/u) visa dienesta un papildinati
izsaukuma kartes aizpildiSanai nepiecieSamie klasifikatori, t.sK., papildus palidzibas veidu un
medikamentu nosaukumi. Uzsakta ari citas mediciniskas dokumentacijas un veidlapu
unificéSana NMP dienesta.

Augsti kvalificétu specialistu piesaiste

Operativas darbibas atbalstam dispeceriem un NMP brigazu medicinas darbiniekiem
regionos ieviestas 24 stundu vecaka arsta deziiras un izveidota ari jauna reanimacijas brigade
Kurzemes regionalaja centra. Turpmak planots arT pargjos regionalajos centros nokomplektét
reanimacijas brigades, kas nepiecieSamibas gadijuma konsultg arsta paliga brigades vai dodas
pie kritiska veselibas stavokli esoSiem pacientiem. Jau uzsakta personala atlase reanimacijas
brigades izveidosanai Vidzemes regiona.

Vienota pacientu stacionésanas kartiba

Sadarbiba ar Veselibas norékinu centru tika aktualiz€ts pacientu stacionéSanas plans
2010.gadam, kura, ieverojot normativajos aktos veiktas izmainas, ietverti visu valstl esoSo
NMP slimnicu profili. Sads plans ir nepieciesams, lai NMP brigades neatlickamu situaciju
gadijumos pacientus operativi varétu nogadat atbilstoSa profila tuvakaja NMP slimnica, kur
augsti kvalificeti specialisti var nodro§inat nepiecieSamo palidzibu.

Izmainas stacionaras apriipes infrastrukttra ir ietekm&uSas NMP brigazu darbu, jo
palielinas laiks, kas nepiecieSams pacienta nogadasanai vina veselibas stavoklim
atbilstoSakaja arstniecibas iestade, tomer realiz€jot pacienta parnemsanas principu un nemot
vera daudzprofila arstniecibas iestazu personala kapacitati un tehnologiskas iespgjas, kas dod
iespju operativi diagnostic€t veselibas problémas un sniegt nepiecieSamo palidzibu,
pacientiem atbilstosa neatlieckama palidziba tiek nodrosinata savlaicigi.

3.2 NMP dienesta darbibu raksturojo$o rezultativo raditaju izpildes
analize (NMP izsaukumu analize, izsaukumus monitorings gripas laika, sala laika
utt.)

3.21 NMP dienesta brigazu darba raditaji

Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta attistibas pamatnostadnés noteiktie
rezultativie raditaji:



v" NMP sanemsana valsts iedzivotajiem dzivibai bistamas situacijas 75 -80% gadijumos
tiek nodroSinata 15 miniiSu laika no NMP pakalpojuma pieteikSanas briza;

v  NMP  sniedz&u operativie mediciniskie transportlidzekli  pamatdarbibas
nodro$inasanai nav vecaki par pieciem gadiem (skat. parskata sadalu 2.2);

v’ stundas laika nodroSinata savlaiciga operativo medicinisko rezervju iesaistiSana
arkartgjo medicinisko situaciju seku likvideésana;

v 80% NMP snieg8ana iesaistitam personalam ir nepiecieSamais kvalifikacijas
apliecinajums.

NMP darba raditaji 2009.gada

Saskana ar MK 29.01.2009 rikojumu Nr.75 NMP dienests, sakot ar 2009.gada
l.martu, nodroSina neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSanu iedzivotajiem. Jau uz
01.09.2009. NMP dienests nodrosinaja ~70% no visiem NMP izsaukumiem Latvija, savukart
uz 31.12.2009. - jau 84 % no visiem izsaukumiem valstt. Attiecigi uz 01.09.2009. izsaukumus
apkalpoja 95 NMP brigades, bet uz 31.12.2009. — jau 141 NMP brigade.

2009.gada decembri NMP dienesta stradaja 150 brigades 77 lokalizacijas vietas. Ik
dienas izsaukumus apkalpoja vidgji 141 NMP brigade.
NMP dienesta brigazu sadalijums péc veida:
v' Reanimacijas brigades — regionalajos centros — 4 Riga un 1 Kuldiga.
v" Neatlickamas medicinas arstu brigades - pamata regionalajos centros un brigazu
atbalsta punktos - 30 Riga, 5 Daugavpili, 1 — Valmiera un 1 Jelgava.
v Arsta paligu brigades — 108.

2009.gada NMP dienesta brigades izpildijusas 160 224 izsaukumus, tai skaitd 105 992
izpildito izsaukumu (p&c rezultata) bijusi pie pacientiem, kas atradusies dzivibai un veselibai
kritiskos stavoklos, bet 1109 pacienti pasi griezuSies pec palidzibas NMP brigazu
lokalizacijas vietas. Pieteikto izsaukumu skaits 2009.gada NMP dienesta bija 206 059.
Konsultacijas un atteikumi izsaukumu nepamatotibas vai citu iemeslu dél sastadija 23% no
pieteikto izsaukumu skaita.

NMP dzivibai un veselibai kritiskos stavoklos (péc motiva) ieraSanas izsaukuma 15
miniiSu laika no izsaukuma sanemsanas briza tika nodroSinata 89,4% gadijumu pilsétas un
79,7% no lauku teritorijam sanemto izsaukumu apkalpoti 25 minaSu laika. Tatad NMP
dienests nodroSina MK 19.12.06. noteikumu Nr.1046 118.punkta minétas prasibas izpildi, kas
nosaka, ka péc neatlickama izsaukuma sanemsanas NMP 75% gadijumu janodro$ina ne vélak
ka 15 minasu laika pilsétas un ne velak ka 25 mintsu laika pargjas teritorijas.

Sobrid NMP dienesta nepieciesamais kvalifikacijas apliecinajums ir aptuveni 75% NMP
sniegSana iesaistitam personalam, un notiek intensivs darbs pie apmacibu nepiecieSamibu
apzinaSanas, ka ar1 arstniecibas personu kvalifikacijas pilnveidoSanas nodroSinaSanas, lai
sasniegtu NMP dienesta attistibas pamatnostadnés noteikto mérki.

Statistikas datu apkoposana NMP dienesta

Lai ik diena ieghtu informaciju par NMP brigazu darbu, NMP dienesta 2009.gada
15.septembr tika uzsakta ikdienas operativas informacijas apkopoSana (uz linijas esoSo
brigazu skaits, pieteikto un izpildito izsaukumu skaits, hospitaliz€to (t.sk. parvesto) pacientu
skaits, naves gadijumu skaits kop€jais nobraukums kilometros un NMP brigades lokalizacijas

VM Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta 2009.gada publiskais parskats
21



vieta apkalpoto pacientu skaits u.c.). Sada informacija sniedz priek$statu ne tikai par NMP
brigazu darbu, bet arT lauj laikus konstat€t un risinat problémas, kas saistitas ar NMP
nodroS§inasanu regionos, ka arT ir pamats informacijas sagatavoSanai masu medijiem.

NMP dienesta brigazu darba raditaji, 2009.gada oktobris-decembris

(NMP dienesta operativas informacijas dati)

Raditajs Oktobris | Novembris | Decembris
U; Hm]a_s esoso brigazu skaits, vidgji 1125 130 141
diennakti
Pieteikto izsaukumu skaits 26249 35103 37900
Izpildito izsaukumu skaits 20988 28016 30242
Izpildito izsaukumu skaits, % 80 80 80
Atteikumi, konsultacijas, % 20 20 20
Izpildito izsaukumu skaits uz brigadi ménesi 187 216 214
Izpildito izsaukumu skaits uz brigadi

. - 4 7 7
diennakt1
chi?nm skaitg, liam paﬁdfiba sniegta NMP 129 239 249
brigades lokalizacijas vieta
SEacmngros nogadato skaits (hospitalizetie + 10661 13353 14260
parvestie)
Stacionaros nogadatie, % 51 48 a7
I.\Ia’wves %adijumu skaits pirms brigades 290 316 370
ieraSanas
Naves gadijumu skaits brigades klatbtitné 55 62 76
Kop&jais nobraukums, km 514527 686529 755936
Vidgjais nobraukto km skaits uz 1 izsaukumu 25 25 25

2009.gada nogal€, gripas epidémijas laika, radas nepiecieSamiba iegiit datus ar1 par
izpilditiem izsaukumiem pie gripas, ARS un anginas slimniekiem. 01.11.2010. NMP dienesta
aizsakas izsaukumu monitorings pie gripas un ARS slimniekiem. Ta mérkis bija laikus
konstatét vai prognozét dispeCeru un NMP brigazu parslodzi saistiba ar izsaukumiem pie
gripas, ARS un anginas slimniekiem un savlaicigi piesaistit papildus cilvékresursus un
materialtehnisko nodroSinajumu izsaukumu apkalpoSanai. Monitoringa dati laus arT turpmak
paredzet izsaukumu skaita pieaugumu gripas epidémiju laika un noteikt kritisko izsaukumus
skaitu, kas blitu pamats piesaistit papildus resursus.

Novembra ménesi, kad valsti gripas epidémija sasniedza maksimumu, darba apjoms
pieauga ne tikai gimenes arstu institticijai, bet art NMP dienesta stradajosam brigadém, kuram
kopgjais izpildito izsaukumu skaits laika no 1. Iidz 22. novembrim palielinajas par 29%,
savukart izsaukumu skaits pie gripas un ARS pacientiem palielinajas par 68%, sastadot Y4
dalu no kopgjo izsaukumu skaita.

Ar 18.12.2009. tika uzsakta papildus operativa informacijas apkopoSana, taja tika ieklauti dati
par izsaukumiem pie traumu pacientiem, par pacientu skaitu ar atseviskiem diagnozu kodiem,
celu satiksmes negadijumiem un veiktam reanimacijam. Ta, pieméram, decembra ménesi
NMP brigades visvairak devusas uz izsaukumiem pie traumu pacientiem, kas guvusi sadzives
traumas, otrais un tresais biezakais traumu veids, kad izsaukta NMP, ir — kriminaltraumas un
celu satiksmes negadijumos glitas traumas. Ka vienas no biezak uzstaditajam diagnozém
decembra ménesi minamas — apsald€jumi, saindé$anas ar alkoholu un narkotiskam vielam un
termiski apdegumi. Laika no 18. lidz 31.decembrim NMP dienesta brigades veikuSas 47
reanimacijas, no kuram 6 (12%) bijusas veiksmigas.



Papildus operativa informacijas saturs dal€ji mainas atkariba no sezonalitates un
aktualitateém sabiedribas veseliba.

3.2.2 NMP dienesta Operativas medicinas dalas darbiba
Reagésana arkartas mediciniskas situacijas kopa ar citiem glabsanas dienestiem

2009.gada NMP dienests turpindja sadarbibu ar citu ministriju paklautiba esoSiem
valsts operativajiem dienestiem - Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienestu, Valsts policiju,
Drosibas policiju, Nacionalajiem brunotajiem spekiem, NBS Gaisa spekiem, Jiras
mekl&Sanas un glabsanas centru, Gaisa mekleSanas un glabSanas centru, Valsts robezsardzi un
citiem operativajiem dienestiem. Aktualiz€tas un parstradatas dienesta zinoSanas un
reagélanas kartibas arkartas mediciniskajas situacijas un sabiedribas veselibas apdraudé&juma
gadijumos.

2009.gada NMP dienesta Operativas medicinas dala (turpmak - OMD) 97 reizes
sanemta informaciju par terora aktu, tehnogéno avariju un dabas stihiju draudiem, taja skaita
sanemti 11 zinojumi par spradziena draudiem, 28 par celu satiksmes negadijumiem ar vairak
ka 5 cietusiem, 14 par draudoSiem aviacijas negadijumiem un 22 par infekciozam
saslimSanam ar vairak ka 5 saslimuSiem. OMD $ajos gadijumos reaggjusi atbilstosi
algoritmiem.

Parskata gada NMP dienesta OMD specialisti iesaistijusies arkartas situaciju draudu
seku likvidesana lidosta ,,Riga” un 22.jilija Riga, Kundzinsala, péc zilskabes nopliSanas
piedalijas iedzivotaju (invalidu, ilgstosi gulosu) evakuacija.

OMD specialisti organiz&jusi un koordingjusi saslimus$o medicinisko evakuaciju no
kugu klajiem Latvijas teritorialos Gidenos un arpus Latvijas teritorialajiem tdeniem, ka ari
vairakkart konsult&jusi kugu vadibu par ricibu palidzibas nodroSinasanai cietusajiem uz klaja.
Savukart, sadarbiba ar Nacionalajiem brunotajiem spekiem OMD mediki 2009.gada
evakugjusi 9 pacientus.

2009.gada novembri un decembri OMD specialisti devas uz 53 izsaukumiem pie
pacientiem ar aizdomam par AHINI gripas diagnozi. No tiem 18 gadijumos izsaukumi pie
konkrétiem pacientiem bijusi atkartoti. 90% gadijumu pacientiem slimibas gaita bija loti
smaga, un nebija iespgjama mediciniska evakuacija uz specializétiem stacionariem. NotikuSas
15 OMD specialistu un arstniecibas iestazu arstu telefonkonferences taktikas un terapijas
saskanoSanai AHINI1 pacientu arsteéSana. Konsultaciju laika konstatéti trikumi stacionaru
intensivas terapijas nodalas aprikojuma atbilstiba MK noteikumu prasibam.

Reagésana arkartas mediciniskas situacijas veselibas apriipes iestades

Gadijumos, kad pacientam nepiecieSamas mediciniskas palidzibas apjoms parsniedz
arstniecibas iestades resursu iesp&jas, NMP dienesta OMD savu pamatfunkciju ietvaros
sniedz atbalstu arstniecibas iestadém, nodrosinot augsti kvalificétu specializéto neatliekamo
medicinisko palidzibu vairak ka 23 dazadas specialitateés diennakts deziiru rezima. Uz
uznémuma darba liguma pamata péc nepieciesamibas tiek piesaistiti citu specialitasu arsti.
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Nemot véra pieprasijumu, péc diagnozu smaguma un specifikas analizes ieprieksgja
perioda, 2009.gada OMD tika atjaunotas deziiras otorinolaringologa specialitatg.

Diennakts deziiras NMP dienesta regionalo centru un arstniecibas iestazu atbalstam
OMD strada cetras 1pasi aprikotas reanimacijas brigades — divas pieaugusSiem pacientiem,
viena bérniem un viena jaundzimuSajiem.

Pastaviga gatavibas rezima OMD atrodas 6 operativie mediciniskie transportlidzekli.
NepiecieSamibas gadijjuma iesp&ams aktivizét VvEl seSu operativo medicinisko
transportlidzeklu piesaisti OMD brigazu nogadasanai notikuma vieta.

Uzlabojusas telemedicinas izmantoSanas iesp&jas OMD un pieaudzis epizozu skaits,
kad specialistu savstarp&jai sazinai un konsulté$anai tick izmantotas informaciju tehnologijas.
Specialistiem savlaicigi tiek noraiditi atteéldiagnostikas dati, kas loti atvieglo arstéSanas
taktikas jautdjumu risinaSanu, ka ari samazina nepiecieSamibu izbraukt uz stacionaru
radiologiskas atradnes izveértéSanai. PEc attélu apskates sava datora telefoniskas konsultacijas
laika OMD specialists saskano arst€Sanas principus, UN, ja nav nepiecieSama operativa
iejaukSanas vai pacienta parveSana uz specializétu centru, izbraukSana uz stacionaru nenotiek.

OMD specialisti turpinajusi jaunu tehnologiju un arstéSanas metozu pielietoSanu,
sniedzot NMP arstniecibas iestad€s, un veikusi regionalo slimnicu personala apmacibu. Kopa

vadliniju izstrade.

>150 izsaukumi

100 lidz 150 izsaukumi
50 lidz 100 izsaukumi
<50 izsaukumi

JEEn

Karte Nr.4. OMD izsaukumu intensitate bijuso rajonu dalfjuma.

Operativas mediciniskas dalas 2009.gada veiktais darbs (NMP dienesta OMD dati)



situdciju seku likvidésana

. Skaits . Skaits
Pasdkums Sl;e:;‘;s diennakti Sﬁ;? diennaktl
g (vid&ji) g (vid&ji)
2008.gads | 2008.gads | 2009.gads | 2009.gads
Gada laika pienemto
izsaukumu kopskaits 4739 12,98 3938 10,79
Arstniecibas personu
izbraukumu kopskaits 6909 18,93 6894 18,89
Arstu - specialistu 5151 14,11 4046 11,08
izbraukumu kopskaits ! ’
OMD resursu Veiktas operacijas un tam
izmantosana Latvijas e
arstniecibas iestazu p|e||QZ|n_arr1as 2397 6,57 1730 4,74
atbalstam manipulacijas
Parvesanas uz/ no 1647 4,51 1521 4.7
specializétdm klinikam ! ’
Ezgﬂifms apripes 638 1,75 634 1,74
Sgﬁ;z'f:::':k‘f‘? kontaktu 62050 170,00 51100 140,00
Informécijas sapem$anaun
rea@ésana terora aktu, 140 97
Reagésanas tehnogénu avariju un dabas
pasikumi draudosas stihiju draudu gadijuma
vai esosds arkartas
situdcijas lesaistiSanas arkartas 7 5

NMP dienesta OMD specialistu

medicinisko resursu izmanto$anas lietderiba.

VM Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta 2009.gada publiskais parskats

izsaukumu skaita samazinasanas 2009.gada
galvenokart saistita ar vienotas NMP sistémas, vienotas NMP brigaZzu vadibas un
hospitalizacijas kartibas ievieSanas pozitivo ietekmi valsti, ka art ar slimnicu reformu, ka
rezultata tika samazinats sekundaras un terciaras veselibas apripes iestazu skaits. Vienlaikus
OMD izsaukumu analize uzrada tendenci péd€ja pusgada laika pieaugt diagnostiski un
kliniski sarezgitu gadijumu skaitam. Izsaukumos biezak neka iepriek$gjos gados izbraukusas
kombingétas, t.i., vairaku specialistu brigades. Pieaudzis augstakas sarezgitibas manipulaciju
skaits. Stacionaros uz vietas veikto manipulaciju un operaciju skaita proporcija pret kopgjo
OMD izpildito izsaukumu skaitu saglabajas iepriekséjo gadu Iimeni, ka arT paaugstinajusies
OMD specialistu sniegtds neatlickamas specializétds mediciniskas palidzibas un OMD




Joprojam ir aktualas ieprieks€jos gados konstatétas problémas arstniecibas iestades:

v' Slimnicas, taja skaita arT daudzprofilu slimnicas, pretéji liguma ar Veselibas noréekinu
centru uzraditajam, nenodrosina arstu — specialistu deziiras paredzetaja apjoma. Arstniecibas
iestades, ekonoméjot finanSu Iidzeklus, nenodroSina ligumos paredz€tos diennakts
pieejamibas pakalpojumus arpus So arstniecibas iestazu arstu darba laika, ka ar1 arstu
prombiitné — atvalinajumu, kvalifikacijas celSanas kursu un kongresu laika. Konkréta profila
specialista trikums slimnica, piesakot izsaukumu OMD specialistam, tiek traktets ka
mediciniska arkartas situacija;

v" Nereti gadijumos, kad arstniecibas iestadé tehnisku iemeslu dél nedarbojas vai vispar
nav pieejamas konkrétas mediciniskas ierices vai instrumenti, OMD specialisti steidzama
karta tiek izsaukti arT tehniski vienkarSu manipulaciju veikSanai,

v' Teritorijas, kuras nav ieklavusas NMP dienesta, biezi netiek ieveroti hospitalizacijas
kartibas pamatprincipi, netieck nemtas véra spéka esosas vadlinijas pacientu nogadasanai
specializétajos centros (piem., kardiologija, kombustiologija, neirokirurgija u.c.), tadgjadi
butiski pazeminot pacientam nepiecieSamas arst€Sanas savlaicigumu, kvalitati un Iidz ar to —
efektivitati un paredzamo rezultatu.

Sadarbiba ar arstniecibas iestazu administraciju regulari tiek parrunati problematiskie
gadijumi, kad slimnicas nav nodroSinata palidziba atbilstosa kvalitate. Par nopietnakiem
defekta aktiem tiek informé&ts Veselibas norékinu centrs un Veselibas inspekcija.

Citas specialitates
Kardiologs

Sejas-zok]u kirurgs
Traumatologs pieauguso
Infektologs

Vispargjais kirurgs

Kombustiologs - traumatologs

Torakalais kirurgs
Traumatologs - vertebrologs
Bérnu reanimatologs

Neirokirurgs

Asinsvadu kirurgs
Endoskopists-bronhologs

Reanimatologs

Endoskopists-gastroenterologs

Neonatologs

0 100 200 300 400 500 600 700

13.att€ls. OMD specialistu izpildito izsaukumu skaits 2009.gada.

Salidzinosi ar 2008.gadu OMD pieaudzis angiokirurgu, neonatologu, endoskopistu
izsaukumu skaits. Reanimacijas brigazu izsaukumu skaits palicis [idz§ingja liment.

Neraugoties uz to, ka OMD strada specialisti no dazadam Rigas slimnicam, ir notikusi
nevienmériga mediciniski evakuéto pacientu hospitalizacija.



OMD specialistu veiktais darbs 2009.gada (NMP dienesta OMD dati)

Specialitate Telefon_isl.(.ﬁs
konsultacijas
Asinsvadu kirurgs 37
Bérnu kirurgs 10
Bérnu neirokirurgs 2
Bérnu reanimatologs 33
Endoskopists-bronhologs 2
Endoskopists-gastroenterologs 1
Ginekologs 6
Infektologs 21
Kardiologs 113
Kombustiologs - traumatologs 11
Neirokirurgs 194
Neirologs 6
Neonatologs 8
Reanimatologs 29
Sejas-zoklu kirurgs 4
Torakalais kirurgs 17
Traumatologs - vertebrologs 33
Traumatologs pieauguso 10
Vispargjais kirurgs 26
Citas specialitates 3

Arstniecibas iestade Izsauk'umu
skaits
Aizkraukles rajona slimnica 52
Aliiksnes slimnica 25
Balvu slimnica 34
Bauskas slimnica 92
Jurmalas slimnica 71
Cesu rajona centrala slimnica 93
Daugavpils regionala slimnica 68
Dobeles un apkartnes slimnica 106
Gulbenes slimnica 28
Jelgavas pilsétas slimnica 100
Jekabpils rajona centrala slimnica 108
Kraslavas rajona centrala slimnica 19
Kuldigas slimnica 128
Liepajas pilsétas centrala slimnica 128
Limbazu slimnica 66
Ludzas rajona slimnica 18
Madonas slimnica 80
Ogres rajona slimnica 184
Preilu slimnica 31
Priekules slimnica 6
Rézeknes slimnica 64
Rigas stacionari un klinikas 1847
Saldus Medicinas Centrs (slimnica) 71
Sarkana Krusta Smiltenes slimnica 11
Talsu slimnica 65
Tukuma slimnica un poliklinika 167
Vidzemes slimnica 115
Ventspils centrala slimnica 86
"Vaivari" nacionalais rehabilitacijas centrs 26
Citi izsaucgji (jurid.un privatpersonas) 49
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Rigas | Slimnica

LIC
TOS
W 2008.gads
RAKUS ”Gailezers” W 2009.gads

RAKUS VAC

P.Stradina KUS 52%
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14.attels. NMP dienesta OMD brigazu hospitalizéto pacientu skaits (%) Rigas slimnicas 2009.gada.

NMP nodrosinasana liela méroga valsts nozimes pasakumos

NMP dienests nodrosinajis medicinisko palidzibu liela m&roga publiskos pasakumos -
starptautiskas sacensibas (Eiropas ¢empionats basketbola sievieteém, skr&jiena Baltijas
sirdspuksti u.c.) un koncertos ar lielu apmekl&taju skaitu. P&c gadiem ilgas pieredzes NMP
nodrosinasana valsts nozimes pasakumos samazinata finans€juma apstaklos, tikusi planota un
veiksmigi realizéta NMP nodros§inasana 2009.gada Aglonas religisko svétku laika.

NMP dienesta specialisti sadarbiba ar OMD planojusi NMP nodrosinasanu 2010.gada
skolénu Dziesmusvétku laika.

Regulari tiku$i saskanoti ricibas plani NMP nodroSinasanai augsta Ilimena
amatpersonu viziSu laika Latvija, organizg€jot neatlickamo medicinisko palidzibu personam,
kuram tiek nodroS$inata personiga apsardze.

4 Parskata gada galvenas prioritates un to IstenoSana

4.1 Informacijas un komunikaciju tehnologiju pilnveido$ana

Lai nodroSinatu NMP dienesta apvienoto pasvaldibu pirmsslimnicas NMP
pakalpojumu sniedz€ju darbibu, atseviSkas paSvaldibu NMP iestades tika nodroSinatas ar
programmatiru ‘ADIS’, ko ikdiena izmanto NMP dispeceri izsaukumu pienemsanas,
1zvertéSanas, datu uzglabasanas un atskaiSu sagatavoSanas procesa.

Papildus esosajam Rigas regionala centra, Vidzemes regionala centra, Zemgales
regionala centra un Latgales regionala centra ADIS programmatiiras instalacijam tika
izveidota ADIS programmatiiras instalacija Kurzemes regionalaja centra.

Izveidotajam ADIS programmatiiras instalacijam tika pievienoti sekojo$i NMP punkti:

v' Rigas instalacijai - Tukums, Kandava;

v Vidzemes instalacijai - Césis, Gulbene, Balvi, Aluksne, Ape;

v’ Latgales instalacijai - Preili, Livani, Aglona, Dagda, Kraslava,
Rundéni, Zilupe, Ludza, Karsava;

v Zemgales - Bauska, Aizkraukle;

v' Kurzemes instalacijai - Saldus, Talsi.

Tika veikti arm ‘03’ izsaukumu apstrades uzlabojumi - parslégta ‘03’ izsaukumu
pienemsana no atseviskam NMP brigazu lokalizacijas vietam uz regionalajiem centriem:



v no Tukuma uz Rigu;

v" no Saldus un Talsiem uz Kuldigu;

v" no Preiliem, Ludzas un Kraslavas uz Daugavpili;
v" no Aliksnes un Gulbenes uz Valmieru.

Regionalajos centros ir uzlaboti fikseto telefonu sakari — uzlikta centrale Kuldiga un
Valmiera, ka arT sakti planoSanas darbi centrales uzlikSanai Daugavpili un Jelgava.

4.2 Medikamentu, mediciniska aprikojuma un OMT nodroSinajums

Medikamentu un mediciniska aprikojuma nodrosinajums

Pasvaldibu NMP sniedz&ju apvienoSanas gaita NMP dienests veica visa parnemta
mediciniska aprikojuma un materialtehniska inventara, taja skaita sakaru lidzeklu, raciju,
uzskaiti, novert€jumu un tika planota nepiecieSama inventara pakapeniska nomaina atbilstosi
finansialajam iesp&jam.

Novertgjot NMP brigazu medicinisko aprikojuma, tika konstatets, ka daudzviet valsti
tas ir neatbilsto§s noteiktajam prasibam, nolictots vai novecojis. Pateicoties 2009.gada
papildus pieskirtajam finans€jumam 427 000 Ls apméra, laika no 01.09.2009. Iidz
31.12.2009. NMP dienesta ir organizétas 14 iepirkumu procediiras mediciniska aprikojuma
iegadei, noslégti ligumi ar piegadatajiem un veiktas Sobrid nepiecieSamakas mediciniska
aprikojuma un inventara piegades NMP brigadém, nosedzot gan tikai paSas kritiskakas
vajadzibas, taja skaita:

Mediciniskas ierices Skaits

Defibrilatori (multuifunkcionalas ierices) 40
Elektrokardiografijas aparati 30
Perfuzori 50
Vakuuma matraci 50
Elektriskie vakuumsiikni 50
Manualas elpinasanas ierices 152
Sejas maskas elpinasanas iericem 320
Imobilizacijas apkakles bérniem un pieaugusajiem | 150 pieauguso, 200 bérnu
(regul&jamas)

Medikamentu somas 150
Reanimacijas piederumu somas 100
Sfigmomanometri 100
Elpcelu atstikSanas mehaniskas ierices 30
Intraosalas pieejas nodrosinasanas ierices 20

Viss iegadatais aprikojums, izpemot intraosalas pieejas nodroSinasanas ierices,
izsniegts NMP dienesta brigadém veca, nolietota vai vispar nebijusa inventara vieta.
Struktiirvienibas, kuras 1idz tam $ada veida mediciniska aprikojuma nebija, tika nodroSinata
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ar1 personala apmaciba darbam ar jauno aprikojumu. Veiktas nepiecieSamas darbibas jauno
ieriu tehniskas uzraudzibas nodroSinasanai atbilstoSi normativo aktu prasibam.

Intraosalas pieejas nodroSinasanas ierices pirmsslimnicas etapa NMP struktiirvienibas
Latvija Iidz §im nekad nav tikuSas izmantotas. 2009.gada iegadatas 20 ierices tika izsniegtas
NMP dienesta regionalajiem centriem. Nemot véra to, ka intraosalas pieejas nodros§inasanas
iericém jabiit katras NMP brigades aprikojuma, pargjo NMP dienesta brigazu apgade ar tam
tiks organizeta atbilstosi pieskirta budzeta apjomam.

Parskata perioda izstradats un pirmo reizi ieviests arT vienots medikamentu saraksts
NMP sniegSanai pirmsslimnicas etapa, ka arl ieviests unificéts medikamentu izkartojums
jauna parauga medikamentu somas, kas iev@rojami atvieglo darba operativitati izsaukuma
izpildes laika sniedzot neatlickamo medicinisko palidzibu.

OMT nodrosinajums

2009.gada NMP dienesta tika izmantoti:
v' 125 operativie mediciniskie transportlidzekli (turpmak — OMT);
v’ Argja piegadataja transporta resurss (pakalpojums) — 63 OMT ar
autovaditajiem;
v' 37 saimnieciska transporta vienibas — transportlidzekli, kam nav OMT statusa
un kuri ikdiena izmantojami saimnieciskam vajadzibam (lielaka dala §1 autotransporta tiek
izmantoti Valsts materialo rezervju uzturéSanas nodrosinasanai).

2009.gada NMP dienesta lietotie OMT

OMT | IpaSuma | Patapindjuma | Noma | Lizinga | Pakalpojums, | Kopa
vecums taja skaita
(gados) oMT
autovaditaji
1-5 57 2 0 1 60
6-7 6 2 1 0 9
8-10 15 4 1 0 20
11-20 19 15 2 0 36
63 63
Kopa 188

Lai nodroSinatu autoparka vienibu tehnisko atbilstibu, automaSinu remontdarbiem,
riepu nomainai un KASKO apdroSinasanai 2009.gada izmantoti Iidzekli 125 296Ls apmeéra.
Sads izmaksu apjoms skaidrojams ar parnemta autoparka slikto tehnisko stavokli, jo
automasinu IidzSingjie saimnieki lidzeklu trukuma dél nav veikuSi tehnisko apkopi un
remontu atbilstosa [imeni.

Atseviski neatliekami specifiski remontdarbi veikti, izmantojot iek$€jo NMP dienesta
darbinieku kapacitati.

Definéts optimalais autoparka esoSo transportlidzeklu nomainas vecums (5 gadi) un
noskr&jiena robeza (300 000km), pienemot, ka rezervé esosas automasinas var biit arT vecakas
par 5 gadiem un ar lielaku noskr&jienu. Nemot veéra pasreiz€jas iesp&jas, uz laiku nolemts



iepirkumu proceduru un pargjas izmainas autoparka veikt, balstoties uz OMT vecuma robezu
- 7 gadi.

OMT sadalijums péc vecuma

m 1-7 gadi
H 8-10 gadi

11-20 gadi

15.attels. OMT sadalijums pec vecuma NMP dienesta.

Uzsakts darbs pie apjomiga autoparka resursu vadibas instrumenta izstrades.
Autoparka parnemsSanas laika stradats arT pie parskatamu datu uzkrasanas, kas galvenokart
nodroSina:

v’ transportlidzeklu, riepu, poliSu, u.c. registrus;

v' centralizétu darbu planoSanas un izpildes kontroles funkciju;
v’ degvielas saimniecibas vadibu;

v" izdevumu uzskaiti un ,,borta Zurnalus”.

Planots datu vadibas riku ieviest ka atseviSku datorprogrammu, vai ar1 ieklaujot to
ERAF projekta ka atseviSku sadalu.

4.3 Personala apmacibas planoSana un organize$ana

Lai NMP dienesta nodroSinatu personala apmacibu organizéSanu un kvalifikacijas
uzturéSanu, 2009. gada ka NMP dienesta struktiirvieniba tika izveidots Mediciniskas
kvalifikacijas un macibu centrs. Mediciniskas kvalifikacijas un macibu centram ir butiska
loma kvalitativas mediciniskas palidzibas nodroSinasana, ievieSot dienesta vienotus NMP
sniegSanas principus un algoritmus.

Parpemot pirmsslimnicas etapa NMP funkciju no pasvaldibu NMP pakalpojumu
sniedzgjiem, vispirms katra vieta tika izvertetas mediciniska personala teorétiskas zinasanas
un praktiskas iemanas, lai noskaidrotu papildus apmacibu vajadzibas. Parskata perioda sads
noveértgjums veikts vairak ka 500 NMP brigazu darbiniekiem, kuri uzsaka darbu NMP
dienesta.

Viena no NMP dienesta funkcijam ir organizét apmacibas neatlickamas mediciniskas
palidzibas sniegSana. Laika no 16.04.2009. Iidz 31.12.2009. tika organiz&ta NMP dienesta
arstniecibas personu kvalifikaciju paaugstinasana sekojosas apmacibas:
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Apmaciba Apmacito
arstniecibas
personu skaits

,Neatlickama mediciniskd palidziba, katastrofu medicina un 73
mediciniska aprikojuma praktiska pielietoSana” — pirmreizgja

apmaciba

,Neatlickama mediciniskd palidziba, katastrofu medicina un 51
mediciniska aprikojuma praktiska pielietoSana” — atkartota

apmaciba

,Praktiska elektrokardiografija” — pirmreiz&ja apmaciba 31
,Praktiska elektrokardiografija” — atkartota apmaciba 46

,NMP traumu guvusam pacientam”- pirmreizgja apmaciba 46

,,NMP traumu guvusam pacientam”- atkartota apmaciba 26
»Padzilinata kardiopulmonala reanimacija” - pirmreiz&ja 26
apmaciba

,,Padzilinata kardiopulmonala reanimacija” — atkartota apmaciba 52
"Agrina intensiva terapija un reanimacija pediatrija" - pirmreizgja 16
apmaciba

KOPA 367

NMP nodro§inasana pirmsslimnicas etapa ir komandas darbs, tadé] tas nav
iedomajams bez operativo medicinisko transportlidzeklu (turpmak - OMT) vaditaju
lidzdalibas un atbalsta. No 16.04.2009.1idz 31.12.2009. paplaSinataja pirmas palidzibas
sniegSana tika apmaciti un ieskaiti nokartoja 179 OMT vaditaji.

NMP dienesta ictvaros tika organiz&tas personala apmacibas ari par jautajumiem, kas
saistiti ar vienotu principu ievieSanu NMP darba organizacija, taja skaita NMP dienesta
vecako deziirarstu apmacibas par operativa darba organizé€Sanu, vadiSanu un parvaldibu
regiona, apmacibas par dispeceru un NMP brigazu mediku darba organizaciju un savstarp&jo
sadarbibu regiona ITmeni un starp regioniem u.c.

Bez tam NMP dienesta arstniecibas personas pilnveidoja kvalifikaciju seminaros:

1)  ,Maksligas plausu ventilacijas nodro$inasana pirmsslimnicas etapa”;

2)  levainotu kaujinieku atbrivoSana no specialiem aizsardzibas lidzekliem
neatlieckamas mediciniskas palidzibas nodroSinasanai’;

3) ,.Dzemdnieciba — pirmsslimnicas etaps”;

4)  ,Transvenozas kardiostimulacijas nodroSinasana”.

Panakta vienoSanas ar atseviSkam medicinas koledZzam par studentu kvalifikacijas
prakses norisi NMP dienesta NMP brigazu sastava. Tadejadi tiks paplaSinatas studentu
teorétiskas zinaSanas un pilnveidotas praktiskas iemanas, darbojoties realas kritiskas
ikdienis$kas un ar1 arkartas situacijas.

Sakta sadarbiba ar profesionalajam asociacijam vadliniju un rekomendaciju izstradei —
sadarbiba ar Kardiologu biedribu ir pilnveidotas biedribas izstradatas vadlinijas par
neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSanu pirmsslimnicas etapa slimniekiem ar akiitu
koronaru sindromu, lai tas ieviestu NMP dienesta NMP brigazu darba visa valsti.

2010.gada planota vadliniju izstradasana:

v' dzemdnieciba — ,,Neatlickama mediciniska palidziba un taktika primaras pécdzemdibu
asinoSanas gadijuma pirmsslimnicas etapa” ;

v’ psihiatrija — ,,Neatlickamas mediciniskas palidzibas nodro$ina$ana pirmsslimnicas
etapa pacientiem ar aizdomam par garigas veselibas traucg€jumiem”;

v’ kirurgija — ,,Neatlickamas mediciniskas palidzibas nodro$inaSana pirmsslimnicas etapa
pacientiem ar akitu kirurgisku patologiju”.



4.4 Katastrofu medicinas sistemas darbibas planoSana un
organizésana

Gatavibas nodrosinasana arkartas mediciniskajam situdacijam

Lai uzlabotu gatavibu arkartas mediciniskajam situacijam, 2009.gada tika pilnveidota
un aktualizéta informacija katastrofu medicinas resursu datu bazei ,,Arstniecibas iestazu
resursu nodroSinajums arkartas medicinisko situaciju gadijumos”, ka arT notika darbs pie
normativo aktu un sadarbibas planu izstradasanas un pilnveidoSanas:

v’ izstradati un ar DroSibas policiju saskanoti katastrofu medicinas ricibas plani
Pretterorisma planu ,,Kugis”, ,,Lidmasina” un ,,Objekts” ievieSanas gadijuma;

v turpinats darbs pie Ministru kabineta noteikumu projekta ,Katastrofu medicinas
sistémas organizé$anas noteikumi” un Valsts katastrofu medicinas plana projekta izstrades -
nemot vera Veselibas ministrijas padotibas iestazu reorganizaciju 2009. gada, Ministru
kabineta noteikumu projekta veiktas redakcionalas un saturiskas izmainas, kas darba procesa
saskanotas ar V/a “’Latvijas infektologijas centrs’’, Pasvaldibu savienibu un slimnicu
specialistiem,;

v" lai nodroSinatu Mobilizacijas likuma nosacijumu izpildi sniegti ieteikumi Veselibas
ministrijai par katastrofu medicinas sisttmu grozijumiem sekojoSos Ministru kabineta
noteikumos:

1) Noteikumi par mobiliz€jamo civilas aizsardzibas form&umu veido$anas kartibu
un finansgjumu;

2) Noteikumi par mobilizacijas pieprasijumiem;

3) Noteikumi par mobilizacijas gatavibas parbaudém un mobilizacijas macibam;

4) Noteikumi par neatlickamas mediciniskas palidzibas nodro$inasanu un
pretepidémijas  pasakumiem, medikamentu  nodroSinajuma  sisteémas
sagatavoSanu un darbu valsts apdraud€juma gadijuma;

v sniegti priek$likumi Veselibas ministrijai par likumprojektiem ¢’Grozijumi Nacionalo
brunoto speku likuma’’ un “’Grozijumi Militara dienesta likuma’’;

v sniegti priek§likumi Veselibas ministrijai Ministru kabineta noteikumu projekta
virzisanai valsts sekretaru sanaksmé ,Atrds reagéSanas un mediciniskd atbalsta vienibu
izveidoSanas, uzturéSanas, apmaciSanas, finansé€Sanas, socialo garantiju noteikSanas un
starptautiskas palidzibas sniegSana iesaistiSanas kartiba”.

Gatavibas nodrosinasana sabiedribas veselibas apdraudéjuma gadijumos

Saskana ar MK 29.07.2009. rikojumu Nr.509 ,Par Veselibas ministrijas padotiba
eso$o valsts parvaldes iestazu reorganizaciju” ar 2009.gada 1.septembri Katastrofu medicinas
centrs parnéma sekojosas V/a ,,Sabiedribas veselibas agentitira” funkcijas:

v' arkartéjo situaciju parvaldiSanas koordinéSana, ja rodas draudi sabiedribas veselibai;
v’ Pasaules Veselibas organizacijas koordinacijas punkta funkciju nodroSinasana
Starptautisko veselibas aizsardzibas noteikumu darbibas joma.

Lai nodro$inatu gatavibu arkartas situaciju parvaldiSanas koording$anai sabiedribas
veselibas apdraudéjumu gadijumos, 2009.gada notika darbs pie normativo aktu un sadarbibas
algoritmu izstradasanas un pilnveidosanas:

v aktualizéts Veselibas ministrijas Gripas pandémijas gatavibas plans sakara ar jaunas
gripas A(H1INT1) izplatibu un pandémijas izsludinasanu Eiropa;
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v’ izstradats un iesniegts saskanoS$anai Veselibas ministrija MK noteikumu projekts
,»Sabiedribas veselibas aizsardzibas pasakumu veikSanas kartiba”;

v’ izstradats un iesniegts Veselibas ministrija Valsts institGciju informacijas apmainas
shémas projekts ,,Valsts institiiciju informacijas apmainas shéma reagéSanas nodroSinasanai
bistamas infekcijas slimibas un citu infekcijas slimibu ar ievérojamu un griiti kontrol&jamu
infekcijas izplatiSanas potencialu uzliesmojumi (to draudi)”;

v’ izstradats un 2009. gada 28. oktobri saskanots savstarpéjas informacijas aprites
algoritms ar Latvijas infektologijas centru, ka ari aktualizéta kontaktinformacija ar citiem
atbildigajiem dienestiem (VUGD, DroSibas policija, Vides ministrija, Valsts robeZsardze,
Partikas un veterinarais dienests, Veselibas inspekcija), lai nodroSinatu operativas
informacijas apmainu un reagéSanu sabiedribas veselibas apdraudéjumu un arkartas situaciju
gadijuma;

Nodrosinata daliba ar sabiedribas veselibas aizsardzibu saistitos pasakumos:

v' daliba starpnozaru gripas pandémijas gatavibas plano$anas komisija, sagatavojot un
sniedzot zinojumus par aktualo situaciju saistiba ar jaunas gripas A(H1N1) izplatibu, ka ari
sniedzot priekslikumus gatavibas pilnveidoSanai;

v planots un organizéts Latvija Eiropas Komisijas un Anglijas Veselibas aizsardzibas
agentiiras pétijums ricibas novértéSanai jaunas gripas A(HIN1) izplatibas kontrolei un
ierobezoSanai pirmajos tris uzliesmojuma ménesos, sadarbiba ar V/a “’Latvijas infektologijas
centrs’’ sagatavots un iesniegts zinojums Anglijas Veselibas aizsardzibas agentiirai par jaunas
gripas izplatibu Latvija;

Oktobri un novembri tika planotas un starpministriju Iimeni koordin&tas regionala
Itmena teorétiskas civilas aizsardzibas macibas ,,Par ricibu gripas A(HIN1) pandémijas
gadijuma”, saskana ar Ministru prezidenta rikojumu Nr. 472 ,Par civilas aizsardzibas macibu
vaditaju”. PlanoSanas laika izstradata macibu programma, norises plans un sagatavots macibu
scenarijs par gripas izplatiSanos Daugavpili. Sagatavoto macibu praktiska realizacija tika
parcelta uz 2010. gadu sakara ar saslimstibas ar gripu paaugstinasanos planotaja macibu laika
novembrT.

Katastrofu medicinas centra majas lapa www.kmc.gov.lv papildinata ar sadalu ‘Arkartas
situacijas’, kura izvietoti informativie materiali par iespgamam arkartas mediciniskajam un
sabiedribas veselibas apdraud&juma situacijam Latvija — ‘Gripas pandémija’, ‘Bistamas
infekcijas slimibas’, ‘Kimisko agentu apdraudéjumi’, ‘Dabas stihiju izraisiti apdraud&jumi’.

Valsts materialo rezervjiu medicinisko resursu nodroSindsana arkartas mediciniskam
situacijam

Lai nodroSinatu Valsts materialo rezervju uzturéSanu, 2009.gada veiktas sekojosas
darbibas:

v’ organizéta, koordinéta un nodroSinata Valsts materialo rezervju medicinisko iericu,
medicinisko materialu un medikamentu glabasana, atjaunoSana un nomenklatiras
precizesana;

v’ organiz@ti un veikti Valsts materialo rezervju medicinisko ieri¢u, medicinisko
materialu un medikamentu iepirkumi to atjauninasanai;

v’ izstradatas specifikacijas Valsts materialo rezervju nomenklatira eso$o medicinisko
iericu, medicinisko materialu un medikamentu iegadei;


http://www.kmc.gov.lv/

v’ izstradata valsts medicinisko rezervju, medicinisko iericu un medikamentu paatrinatas
izsniegSanas kartiba (plans);

v’ optimizéta medicinisko ieri¢u, medicinisko materialu un medikamentu glabasana
operativai izsniegSanai arkartas mediciniskajas situacijas;

v’ sagatavoti priekSlikumi un iesniegti Veselibas ministrija par Valsts materialo rezervju
nomenklatira eso$ajam mediciniskam iericeém, mediciniskajiem materialiem, medikamentiem
un to daudzumiem saskana ar jaunakajam vadlinijam civilaja un militaraja medicina, ka ari
profesionalo medicinisko asociaciju un starptautisko institiciju ieteikumiem;

v’ organizéta un veikta Valsts materialas rezervés eso$o medicinisko iericu un
medictnisko materialu pielietojamibas izvérteSana kopa ar profesionalam mediciniskam
asociacijam un citiem specialistiem izmantoSanai arkartas mediciniskas situacijas, uz ko
pamatojoties tiek veiktas izmainas nomenklatiira;

v’ veikta Valsts materialo rezervju medicinisko ieri¢u, medicinisko materialu un
medikamentu atjaunoSanas plana izstrade, plans iesniegts VM un IeM;

v’ organizéta un veikta Valsts materialo rezervju medicinisko ieri¢u, medicinisko
materialu un medikamentu komplektacija operativai izmantoSanai arkartas mediciniskas
situacijas;

v’ 2 reizes gada koordinétas, organizétas un veiktas Valsts materialo rezervju noliktavu
personala instruktazas un trenini noliktavas eso$a mediciniska aprikojuma konservacijai,
uzglabasanai un sagatavoSanai darbam un izmantoSanai arkartas mediciniskas situacijas;

v" koordinéti, organizeti un veikti arkartas situaciju seku likvidacija iesaistito institticiju
(VUGD, NBS Zemessardze) un noliktavu personala trenini darbam ar rezervés esoSo
aprikojumu (dezinfekcijas iekartas u.c.) Valsts materialo rezervju noliktava Dobelé 2009.gada
19. augusta, veikta treninu analize un sagatavota instrukcija par dezinfekcijas iekartu
izmantoSanu.

v/ 2009. gada decembri sanemts un novietots glabaSana humanas palidzibas
medikamentu sttfjums no Pasaules Veselibas organizacijas - 10120 originali ‘Tamiflu” 75mg
pa 10 kapsulam originala (blisteri);

Valsts materialas rezerves 2009.gada izmantotas:

v' kimiskas vielas nopludes laika (22.-23.07.2009.) Kundzinsala sagatavotas izsniegSanai
Valsts materialas rezerveés eso$as mediciniskas ierices (maksligas plauSu elpinaSanas aparati
u.c.);

v’ pamatojoties uz Valsts materialo rezervju likuma III nodalas 10. panta 1. punktu
Valsts materialas rezervés esoSie maksligas plausu ventilacijas aparati tika izmantoti
neatlickamo glabSanas pasakumu izpildei - pacientu maksligas plauSu ventilacijas
nodro$inasanai (gripas pandémijas laika Jekabpils slimnica, dzivibai svarigu funkciju
nodro$inasanai pacientiem kritiska stavokli NRC ,,Vaivari”);

v/ novembri sagatavota un decembri izsniegta humanas palidzibas krava Ukrainas
republikai;

Sadarbiba ar dienestiem un citu ministriju struktiirvienibam mediciniskda aprikojuma
nodrosinasand, pielietoSand un pilnveidosana gatavibas nodrosinasanai arkartas situacijam

Lai nodroSinatu mediciniska aprikojuma savietojamibu, Ricibas planu un Sadarbibas
planu izpildi, tika koordinéta, organizéta un veikta sadarbiba ar glabSanas un operativiem
dienestiem un citam arkartas situaciju parvaldiSana iesaistitam institticijam (NBS Medicinas
parvaldi, NBS Aviacijas bazi Juras glabSanas koordinacijas centru - MRCC u.c. NBS
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strukttirvienibam, VUGD, policiju u.c.) mediciniska aprikojuma  un medikamentu
nodrosinasanas joma:

v izstradati  priekSlikumi un eksperta slédzieni NBS Medicinas parvaldei par
medikamentu, medicinisko materialu un medicinisko iericu iegadi, pielietoSanu un
modernizaciju un iesniegti NBS;

v izstradati priekSlikumi glabsanas dienestiem par mediciniska aprikojuma iegadi,
izmantoSanu un modernizaciju;

v organizéta un veikta uz glabSanas helikoptera eso$a  gaisa mediciniskas
transportésanas nodroSinaSanai izmantojama mediciniska aprikojuma uzturéSanas uzraudziba
un apkope NBS Aviacijas bazé Lielvardé saskana ar Sadarbibas ligumu un citiem
normativiem aktiem;

v’ izstradati priekSlikumi mediciniska aprikojuma iegadei uz NBS glabsanas
helikopteriem un iesniegti NBS;

v’ organizéti un veikti glab&ju trenini 2009. gada janvari un septembri uz glabsanas
helikoptera esos$a mediciniska aprikojuma izmantoSana Aviacijas baz€ Lielvardg;

v' kopa ar NBS Aviacijas bazi un paSvaldibam koordinéta glabSanas helikopteru
noséSanas laukumu un slimnicu heliportu uzturésana, tiek uzturéta to datu baze;

v' Sagatavoti priek§likumi par medicinisko aprikojumu starptautiskam operacijam un
iesniegti Aizsardzibas ministrija;

v’ Sagatavoti priekslikumi militara paramedika profesijas standarta projektam un
iesniegti NBS Medicinas parvaldei;

v' saskana ar VUGD uzdevumu izveértéti un sagatavoti priekSlikumi diviem bistamo
objektu civilas aizsardzibas pasakumu un glabsanas darbu planiem;

v’ piedaliSanas Latvijas - Baltkrievijas darba grupas "Par sadarbibu katastrofu, dabas
stihiju, citu arkartéju situaciju noverSanas, ka ari to seku likvidacijas joma" darba
(pamatojoties uz MK rikojumu) Valsts ugunsdz&sibas un glabsanas dienesta;

v piedaliSanas arkartas situacijas macibas 2009. gada septembri Starptautiskaja lidosta
“Riga” (macibu novérté€Sana, analizes un priekSlikumu sagatavoSana pirmas palidzibas un
NMP sniegSana un mediciniska aprikojuma lietoSana macibas iesaistitajiem dienestiem).

4.5 Starptautiska sadarbiba

Nodros$inata Latvijas daliba Eiropas Savienibas agrinas bridinasanas sisteémas "Rapid
Alert System for biological and chemical agent attacks” ( RAS-BICHAT) uzturé$ana un
koordinacija.

Veikta RAS-BICHAT kontaktinformacijas aktualiz€Sana un  parbaudes tests.
NodroSinata iesp&ja savlaicigi sanemt un nosiitit informaciju par potencialajiem un esosajiem
sabiedribas veselibas apdraudéjumiem Eiropas Savienibas ietvaros, lai savlaicigi un operativi
reagétu uz draudiem Latvija.

Parstavot Latviju, daliba 2 Eiropas Komisijas Veselibas droSibas komitejas un tas
apakSsekciju plenarsédés un darba sanaksmés, nodrosinot informacijas apmainu, dokumentu
un zinojumu apsprieSanu un darba uzdevumu veikSanu kompetences ietvaros. Daliba 12
Veselibas drosibas komitejas audiokonferences par gatavibas un ricibas jautajumiem saistiba
ar arkartas sabiedribas veselibas apdraudéjumiem. Regulara iepaziSanas ar Veselibas drosibas
komitejas un apakSsekciju sanaksmju protokoliem, lémumiem un aktualako informaciju.

NodroSinatas Starptautisko veselibas aizsardzibas noteikumu (SVAN) kontaktpunkta
funkcijas: veikta PVO gadijumu zinoSanas sisteémas tikla kontaktinformacijas aktualizéSana
un nodroSinata iesp&ja savlaicigi sanemt un nosutit informaciju par potencialajiem un



esoSajiem sabiedribas veselibas apdraud€jumiem PVO ietvaros, lai savlaicigi un operativi
reagétu uz draudiem Latvija.

Nodro$inata atbildigas institticijas funkciju veikSana un parstavnieciba ECDC par
gatavibas un reag€Sanas jautagjumiem saistiba ar sabiedribas veselibas apdraud&jumu
parvaldiSanu: aktualiz€ta kontaktinformacija, daliba atbildigo institiiciju darba sanaksmé
Zviedrija, piedaloties darba noveértésana, secinajumu un priekslikumu sagatavosana turpmakai
sadarbibai.

Daliba NATO Apvienotas mediciniskas komitejas darba, nodroSinot informacijas
apmainu saistiba ar katastrofu medicinas sist€mas nodroSinasanu Latvija ka NATO
dalibvalsti, dokumentu un zinojumu apspriesanu un darba uzdevumu veikSanu kompetences
ietvaros.

Daliba ES un Zviedrijas projekta ,,Krizu komunikacija ar sabiedribu”, ka rezultata tika
apmaciti divi Dienesta specialisti krizu komunikacija.

Michigan-Latvian Partnership ietvaros — ASV kolégu vizite Latvija un Latvijas
parstavja vizite Miciganas Stata, ASV par Katastrofu medicinas macibu planoSanu. Organizeta
sadarbiba un koordinacija ar iesaistitajam institlicijam (tai skaita, arstniecibas iestadém) un
arstniecibas personalu, lai sekmigi nodroSinatu ASV Miciganas Stata militarpersonu viziti
Latvija.

Sadarbiba ar Izraglas Rambam hospitala Traumas centru katastrofu medicinas joma.
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5 NMP dienesta kvalitates vadibas sistéma

2009.gada 6.marta tika noslégta vienoSanas par ESF projekta ,, Kvalitates vadibas
sist€émas izveidosana, ievieSana un sertificéSana Katastrofu medicinas centra” 1stenosanu ( id.
Nr. 1DP/1.5.1.3.1/08/APIA/SIF/025/06). Sakotn&ji projekta TstenoSanas un attiecinamo
izmaksu periods bija no 2009.gada 1.aprila Iidz 2010. gada martam, bet sakara ar ekonomisko
situaciju valstt liguma tika veikti grozijumi un projekta istenoSanas un attiecinamo izmaksu
periods tika noteikts no 2009.gada 19.oktobra Iidz 2010.gada 30.junijam. Projekta TstenoSanai
apstiprinatas izmaksas ir LVL 23 805 jeb 100%, kuru sadalijums pa finanséSanas avotiem ir
sekojoss: attiecinamais ESF finansgjums — LVL 20 234,25 jeb 85% no Projekta kop&am
attiecinamam izmaksam un attiecinamais valsts budZeta finanséjums — LVL 3 570,75 jeb 15%
no Projekta kopgjam attiecinamam izmaksam.

Projekta merkis bija izveidot, ieviest un sertificét elektroniski lietojamu kvalitates
vadibas sisttmu (turpmak - KVS) Katastrofu medicinas centra. Tacu pamatojoties uz
2009.gada 9.novembra Ministru Kabineta rikojumu Nr.766 ,,Par Neatlieckamas mediciniskas
palidzibas dienesta un Katastrofu medicinas centra reorganizaciju”, ar S.g. 1. decembri
Neatlickamas medicinas palidzibas dienests un Katastrofu medicinas centrs tika apvienoti un
izveidota jauna Veselibas ministrijas paklautiba esoSa tie$as parvaldes iestade — NMP
dienests. Tika veikti grozijumi 06.03.2009. projekta Nr.1DP/1.5.3.1/08/API1A/SIF/025/06
,,Kvalitates vadibas sistémas izveidoSana, ievieSana un sertificéSana Katastrofu medicinas
centra” vienosanas dokumenta, izsakot jauna redakcija projekta nosaukumu ,Kvalitates
vadibas sistémas izveidoSana, ievieSana un sertificéSana Neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienesta” un ka finans€juma san€mgjs un saistibu parnéméjs, saskana ar 2009.
gada 9. novembra Ministru Kabineta rikojuma Nr.766 ,Par Neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienesta un Katastrofu medicinas centra reorganizaciju” 2.punktu, tika noradits
NMP dienests

Projekta planotie rezultati:

v' izveidota KVS rokasgramata (elektroniska),
v’ apmaciti NMP dienesta darbinieki,
v’ iegits ISO 9001 sertifikats.

Projekta ietvaros tika veikts iepirkums ,,Darbinieku apmaciba un konsultacijas
elektroniskas kvalitates vadibas sistémas izveidoSanai un ievieSanai Katastrofu medicinas
centra”, saskana ar Publisko iepirkumu likuma 8.panta astoto dalu, piemérojot 2.pielikuma B
sadalu un 2009.gada 16.novembr1 tika noslégts ligums Nr. 2547 ar SIA ,, Zygon Baltic
Consulting” par darbinieku apmacibu un konsultaciju pakalpojumu sniegSanu elektroniskas
kvalitates vadibas sist€mas izveidoSanai un ievieSanai Katastrofu medicinas centra.

Sabiedribas integracijas fonda tika iesniegts un pienemts Projekta 1.progresa zinojums
un maksajuma pieprasijums. Atskaites perioda (19.10.2009. — 31.12.2009.) ,, Zygon Baltic
Consulting” konsultanti, sadarbojoties ar Kvalitates vaditaju, veica vadibas sist€mas analizi
un tika sagatavots zinojums par esoSas vadibas sisttmas noveért€§jumu un atbilstibu
starptautiska standarta ISO 9001 prasibam, ka ar1 izstradats procesu saraksts, KVS struktiira
un KVS izveidoSanas un ievieSanas plans, nosakot terminus un atbildigos. Pilniba istenota
aktivitate ,,Atbildigo par KVS procediiram apmaciba” un uzsakta aktivitates ,,Procediiru un
citas nepiecieSamas dokumentacijas sagatavosana” IstenoSana.

6 BudZeta informacija



6.1 Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

6.1.1 NMP dienesta finanséjums un ta izlietojums

Finans€juma pardale NMP dienesta funkciju nodroSinasanai notiek saskana ar
19.12.2006. MK noteikumiem Nr.1046 ,,Veselibas apriipes organizésanas un finansé$anas
kartiba”. Veselibas norékinu centrs (Valsts obligatas veselibas apdroSinasanas agentiiras
saistibu parnémejs) partrauc ligumattiecibas par pirmsslimnicas NMP sniegSanu ar to
teritoriju arstniecibas iestadém, kur So funkciju parnem NMP dienests un funkcijai paredzetais
finans€jums tiek novirzits NMP dienestam.

Finanséjums NMP dienestam funkcijas nodroSinasanai tiek pieSkirts no budzeta
programmas ,,Veselibas apriipes nodro§inasana”, apak$programmas ,,Arstnieciba” Iidzekliem.
NMP dienesta 2009.gada finans€jumu veidoja valsts pamatbudzeta dotacija - 10 769 643 Ls,
ka ar1 planotie ien€mumi no sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citiem pasu ien€mumiem
- 240 449 Ls.

Nr.p.k. Finan$u lidzekli 2009. parskata gads
Apstiprinats Faktiska izpilde
budzeta

1 Finan$u resursi izdevumu segSanai 11 010 092 10 905 512

1.1. Dotﬁcija no vispargjiem 10 769 643 10 769 643

ien€mumiem

1.2. Maksas pgkalpojumi un citi pasu 240 449 135 869

lenémumi

2. [zdevumi kopa 11004 727 10 905 374

2.1. UzturéSanas izdevumi 10 401 926 10 312 402

2.1.1. Kartgjie izdevumi 10 354 745 10 265 373

2.1.2. | Procentu izdevumi 386 234

2.1.3. Subsidijas, dotacijas 46 795 46 795

2.24. Izdevumi kapitalieguldijumiem 602 801 592 972

NMP dienesta 2009.gada kopgjie izdevumi bija 10 905 374Ls, t.sk. uzturéSanas
izdevumi 10 312 402Ls. UzturéSanas izdevumus galvenokart veidoja finansu lidzekli
atlidzibai 6 880 760Ls, kas ir 66,72% no kopgjiem uzturéSanas izdevumiem, un preces un
pakalpojumi 3384 612Ls (32,82% no kop&jiem uzturéSanas izdevumiem). Izdevumi
kapitalieguldijumiem 592 072Ls. Kopgjo izdevumu plans tika izpildits par 99,01%.

Maksas pakalpojumu un citi pasu ienémumu neizpilde par 104 580Ls (43,95% no
planota) galvenokart ir saistita ar reorganizéta Katastrofu medicinas centra funkciju
parnemsSanu, tadejadi palielinot maksas pakalpojumu planu, ka ari NMP dienesta politikas
mainu attieciba uz nepamatotiem izsaukumiem.
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6.1.2 Katastrofu medicinas centra finansejums un ta izlietojums

Finans€jums Katastrofu medicinas centra funkciju nodroSinasanai tika pieskirts no
budZeta programmas ,,Veselibas apriipes nodrosinaSana” apakSprogrammas ,,Arstnieciba”
lidzekliem. Katastrofu medicinas centra 2009.gada 11 meéneSu (janvaris — novembris)
finans€jumu veidoja valsts pamatbudzeta dotacija — 2619 879 Ls, un ien€émumi no
sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citiem pasu ien€émumiem — 139 480 Ls.

Nr.p.k. 2009.gada parskats par 11 méneSiem
Finansu lidzekli (janvaris-novembris)

Apstiprinats budzeta | Faktiska izpilde

1 Finansu resursi izdevumu segsanai 2759 359 2724 460

1.1 Dotacija no vispargjiem ien€émumiem 2619 879 2619 879

1.2. %\;Isé(;aj r][Il)iakalpojumi un citi pasu 139 480 104 581

2. Izdevumi kopa 2 755 186 2725651

2.1. Uztur&Sanas izdevumi 2627785 2619526

2.2. Izdevumi kapitalieguldijumiem 127 401 106125

3. Finansiala bilance 4173

Katastrofu medicinas centra 2009.gada 11 ménesu kopgjie izdevumi bija 2 724 460 Ls,
t.sk. uzturésanas izdevumi 2 619 526 Ls. UzturéSanas izdevumus galvenokart veidoja finansu
lidzekli atlidzibai 2 244 263Ls, kas bija 85,67% no kopg€jiem uzturéSanas izdevumiem, un
preces un pakalpojumi 375 262 Ls (14,33% no kopg&jiem uzturéSanas izdevumiem). Preces un
pakalpojumos galvenas izdevumu pozicijas bija kurinamais Ls 92 312 (24,59% no kopg€jiem
izdevumiem precém un pakalpojumiem) un izdevumi pozicija mediciniskie instrumenti
59860 Ls (15,95 % no kopgjiem izdevumiem prec€m un pakalpojumiem). lzdevumi
kapitalieguldijjumiem bija 106 125 Ls. Katastrofu medicinas centra kop&jo izdevumu plans
2009.gada 11 ménesos tika izpildits par 98,93%.

Maksas pakalpojumu un citu pasu ienémumu neizpildes par 34 899 Ls (25,02% no
planota) galvenokart bija saistitas ar OMD maksas izsaukumu samazinasanos.

Katastrofu medicinas centram atbilstosi nolikumam, ka viena no funkcijam bija glabat
medicinisko ieri¢u un medikamentu valsts materialas rezerves, lai istenotu iepriekSminétas
funkcijas izpildi KMC bija jauzglaba, jauzskaita un jaatjaunina medicinisko iericu un
medikamentu valsts materialas rezerves, ka ari jaorganizé to realiz€Sanu. 2009 gada 11
méneSos veikti zalu un medicinas iekartu iepirkumi par 86 548,33 Ls un realizétas
mediciniskas materialas vertibas par 75 647,83 Ls.

6.2 Par valsts investiciju un ES ieguldijumu programmu projektiem




2009.gada 6.aprili noslégta vienoSanas starp Veselibas statistikas un medicinas
tehnologiju valsts agentiiru un Neatlickamas mediciniskas palidzibas (NMP) dienestu par
Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) lidzfinanséta projekta ,,Vienotas neatlickamas
mediciniskas palidzibas un katastrofu medicinas vadibas informacijas sist€émas un dispeceru
centru izveide” TstenoSanu.

ERAF finanséta projekta meérkis ir batiski uzlabot neatlickamas mediciniskas
palidzibas sanemSanu ikdiena un arkartas situacijas iedzivotajiem visa Latvija, centraliz€jot
NMP un katastrofu medicinas sist€tmas vadibu ar misdienigu informacijas tehnologiju
palidzibu. Ta ietvaros ir paredz€ts izstradat un ieviest vienotu NMP vadibas informacijas
sisteému, iegadaties un uzstadit tas darbinasanai nepiecieSamas musdienigas tehnologijas un
aprikojumu, ka ar1 izveidot atbilstoSu NMP dienesta infrastruktiiru ar vienu vadibas un
dispeceru centru un pieciem regionalajiem vadibas un dispeceru centriem. Projekta paredzéts
NMP dienesta regionalos centrus veidot Riga, Valmiera, Kuldiga, Daugavpili un Jelgava.

Projekta aktivitasu ieviesanas progress 2009.gada
1. Informacijas un publicitates pasakumi:

v Noslégts ligums par informativo bukletu un plakatu izveidoSanu, piegadi un
izplatiSanu arstniecibas iestad@s un citas sabiedriskas vietas, izstradata bukletu un plakatu
koncepcija;

v" Noslégts ligums par informativo semindru organizéSanu - norisindjies informativais
seminars Daugavpili par NMP dienesta izveides procesu un ERAF lidzfinans€jumu
pirmsslimnicas NMP attistibai Latgales regiona.

2. NMP un KM sistémas darbibas nodroSinasanai nepiecieSamas infrastruktiiras
izveide un aprikojuma iegade:

v" Vidzemes regionala vadibas un dispeceru centra (turpmak - RVDC) infrastruktiiras
izveidei - izstradats Vidzemes RVDC rekonstrukcijas tehniskais projekts, ka ari ir veikta
tehniska projekta ekspertize, sagatavota iepirkumu dokumentacija RVDC rekonstrukcijai;

v’ Latgales RVDC infrastruktiiras izveidei - izstradats Latgales RVDC centra
rekonstrukcijas tehniskais projekts, ka ar ir veikta tehniska projekta ekspertize;

v Vadibas centra infrastruktiiras izveidei - izstradatas funkcionalas prasibas
infrastruktiirai, uzsakta iepirkumu dokumentacijas sagatavoSana tehniska projekta izstradei.

3. NMP un KM sistémas darbibas nodroS§inasanai nepiecieSamas Informacijas sistémas
(turpmak - IS) izstrade un IS darbinasanai nepiecieSama aprikojuma iegade:

v’ Noslédzas atklats konkurss ,,Informacijas sistémas adaptacijas, instalacijas un
aprobacijas kvalitates kontrole projekta ”Vienotas neatliekamas mediciniskas palidzibas un
katastrofu medicinas vadibas informacijas sistémas un dispeceru centru izveide” ietvaros”, ka
rezultatad noslégta vispariga vienoSanas ar SIA Ernst&Young Baltic. Ligumi visparigas
vienoSanas ietvaros tiks slégti saskana ar nepiecieSamibu (saskana ar IKT sist€émas iepirkuma
gaitu);

v Noris§ja sarunu procedira ,Informacijas sistémas izstrade, adaptacija, instalacija,
aprobacija un uzturéSana, informacijas sisteémas infrastruktiiras izveide, mobilo brigazu
aprikojuma iegade un uzstadiSana projekta "Vienotas neatliekamas mediciniskas palidzibas un
katastrofu medicinas vadibas informacijas sist€émas un dispeceru centru izveide" ietvaros”,
kuras gaita tika izveleti pretendenti un tika ltigts iesniegt piedavajumu.
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7 Personals

Uz 2009.gada 31.decembri NMP dienesta pavisam nodarbinati darbinieki 2591 amatu
vieta. Atbilstosi realizétajai NMP dienesta izveides politikai un pamatnostadném, NMP
personals péc pasvaldibas 1€émuma, tiek ieklauts NMP dienesta sastava, NMP dienestam
parnemot ieprieks€ja darba dev€ja administrativas un juridiskas saistibas — amata
nosacijumus, darba atalgojumu un neizmantotos atvalinajumus. NMP dienesta darbiniekiem
saglabajas iesp&ja stradat art papildu slodzes slimnica vai citas iestades.

Parnemot NMP personalu no pasvaldibu iestadem, ir izveidojusies situacija, ka
dazados Latvijas regionos NMP personals ir nodarbinats ar dazadiem, nevienlidzigiem
nodarbinatibas nosacijumiem. Norisinas darbs pie vienotas darba samaksas sist€émas izveides,
ko planots ieviest ar 2010.gada 1.aprili.

Sadarbiba ar Mediciniskas kvalifikacijas un macibu centru tiek nodroSinata parnemto
darbinieku esofo zina%anu testéSana un apmaciba. Arstniecibas personals atbilstosi
nepiecieSamibai var izmantot iesp&ju pilnveidot kvalifikaciju dazadas parkvalifikacijas
programmas darbam NMP.

Apzinoties, ka pieaugs NMP brigazu personala slodze un atbildiba par pacientiem,
regionalajos centros tiek veidotas papildus arstu brigades, mekl&ti atbilsto§i mediciniska
personala un operativa mediciniska transporta vaditaju pretendenti.

7.1 Darbinieku skaits, struktiira un personala mainiba

Amata vietu skaits NMP dienesta 2009.gada:

" Darbinieki
= pamatfunkciju
g Atbalsta personals nodrqéinééanai
4 s g 5 > 5 E 2 L g
e g 5 2 2 5 2 =
<< = g = < 85y g % 1|
z g 8 2 e gl
g F g 5 = 8
=} é = Q =
E 3 3 = E
— < M
Struktiirvieniba =
Vadibas centrs (t.sk.,
OMD, MKMCQC) 121 24 14 39 I 11 5 48 269
Rigas RC 245 | 340 68 | 189 15 40 3 900
Kurzemes RC 7 103 | 36 6 1 1 63 217
Vidzemes RC 9 217 | 82 7 10 1 145 471
Latgales RC 28 150 70 10 15 1 117 391
Zemgales RC 5 98 | 30 | 10 7 10 1 64 225
VMR noliktavas 16 95 7 118
KOPA | 415 | 932 | 300 | 199 100 178 11 12 444 | 2591




Personala struktura

B Mediciniskais personals

B Administracija un
darbinieki pamatfunkciju
nodrosinasanai

 Saimnieciskais atbalsts

B OMT vaditaji

M Jaunakais mediciniskais
personals

16.attels. NMP dienesta personala struktiira 2009.gada.

Darbinieku sadalijums péc dzimuma
Vidéjais vecums 43,7 gadi

M viriesi

W sievietes

17.attels. NMP dienesta darbinieku sadaltfjums p&c dzimuma 2009.gada.

7.2 Personala izglitiba

NMP dienesta 30% darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 60 % vidgja speciala, un 10%
darbiniekiem ir vidga vai pamatskolas izglitiba. Atskaites gada 3 darbinieki ir ieguvusi
magistra gradu, Cetri turpina studijas magistrantiira specialitate, Cetri studé doktoranttra, divi
koledza, 3 bakalaura programma.

NMP dienesta personala apmacibu nepiecieSamiba tiek noteikta atbilstoSi darba
specifikai un darba procesa identificétajam vajadzibam. Lai savlaicigi sekotu izmainam
likumdoSana, darbinieki ir apmekl€jusi seminarus ,,Grozijumi lepirkumu likuma,” ,,Darba
samaksas likuma pieméroSana veselibas apripé stradajosajiem”. Atskaites perioda budzeta
personala apmacibai lidzekli netika paredzeti, tapec kapacitates celSanai parsvara tika

—
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izmantoti Eiropas struktiirfondu organizétie bezmaksas un Valsts administracijas skolas
organiz€tie kursi, ka pieméram ,Projektu vadiba”, ,Kvalitates uzturéSana iestade” un
,Korupcijas novérsana”. 2009.gada decembri ESF projekta ,,Kvalitates vadibas sistemas
ieviesana” ietvaros 40 darbinieki ir sanémusi 48 stundu apmacibu par KVS proceduram.
Tapat vairaki darbinieki ir izmantojus$i iesp&ju noklausities bezmaksas kursu ,,Masdienigas
veselibas apriipes vadibas pilnveidoSana”.

7.3 Personala novértésana

NMP dienesta darbinieku novértéSana 2009.gada tika organizéta atbilstosi 2005. gada
20.decembra Ministru kabineta noteikumos Nr.995 | Noteikumi par tie$as parvaldes iestazu
ierédnu, darbinieku un amatpersonu un Centralas véléSanu komisijas un Centralas zemes
komisijas darbinieku darba samaksas sisttmu un kvalifikacijas pakapeém, ka ar1 ierédnu
pabalstiem un kompensaciju” noteiktajam saskana ar 13.02.2001. instrukciju Nr.2 ,Ierédna
darbibas un tas rezultatu noveért€Sanas kartiba”, izvert§jot darbinieku rezultatus pec to
parbaudes laika. Sobrid norisinas dienesta darbinieku novértesana par 2009.gada rezultatiem,
un atskaites perioda darba grupas izstradata novertéSanas kartiba un veidlapas NMP
arstniecibas personalam, OMT autovaditajiem u.c. NMP dienesta nodarbinatajiem. Atbilstosi
22.12.2009. MK noteikumu Nr.1651 ,Noteikumi par valsts tie$as parvaldes iestazu
amatpersonu un darbinieku darba samaksu, kvalifikacijas pakap&m un to noteikSanas kartibu”
10.1 punktam saskanoti Veselibas ministrija. Atskaites perioda ir veikta vaditaju apmaciba
novertéSanas procesa organizé€Sanai. NMP arstniecibas personalam tiks piemeérota valsts
parvaldes iestadém noteikta novert€§juma sisteéma ar diapazonu no A (uzraditas prasmes visas
jomas parsniedz sagaiditos rezultatus) Iidz E ( prasmju trokums prasa nekavejoSus
uzlabojumus). Novértejuma veidlapas papildus standartizétajiem veért€§jumiem ieklauti tadi
profesionalas darbibas kriteriji ka ricibas atbilstiba profesionalajiem algoritmiem un
vadlinijam, precizitate un korektums aizpildot medicinisko dokumentaciju, mediciniskas
deontologijas ievérosana, u.c.

8 Komunikacija ar sabiedribu

Lai sekmétu paSvaldibu NMP funkcijas nodoSanu NMP dienestam, parskata perioda
organiz€ti informativie seminari pasvaldibu vaditajiem un parstavjiem un pasvaldibu NMP
sniedz&ju parstavjiem Vidzemes regiona (Valmiera, 17.03.2009.) un Kurzemes regiona
(Kuldiga, 31.03.2009.). Seminaru laika sniegta plasa informacija par vienota valsts NMP
dienesta izveides mérkiem, planoto attistibu un Eiropas finans€juma (ERAF) ieguldijumu
neatlickamas mediciniskas palidzibas darbibas uzlaboSana.

Viena no NMP dienesta nozimigam komunikacijas meérkauditorijam ir stradajoSie
pirmsslimnicas etapa NMP. Tapéc pasvaldibu NMP sniedz€ju apvienoSanas laika organiz&tas
gandriz 30 informativas izbraukuma sanaksmes ar NMP dienesta vadibas un atbildigo
struktiirvienibu parstavju piedaliSanos pirms konkréta pasvaldibu NMP sniedzgja ieklauSanas
dienesta. Sajas sanaksmés darbinieki tika informéti par NMP dienesta mérkiem, izveides
gaitu, planoto attistibu, ka arT sniegtas atbildes uz daudziem jautdjumiem, kas skar personalu
lidz ar ieklauSanos un stradaSanu vienotaja dienesta, t.sk. par vienotu darbibas principu
ievieSanu NMP nodro§inasana, par vienotas atalgojuma sist€mas nepiecieSamibu, par NMP
dispeeru un izbraukuma brigazu sadarbibu regiona ietvaros un starp regioniem, par
kvalifikacijas pilnveidoSanu dienesta u.c.

NodroS$inot publicitates pasakumus NMP dienesta realizéta ERAR projekta ,,Vienotas
neatlickamas mediciniskas palidzibas un katastrofu medicinas vadibas informacijas sist€émas
un dispeceru centru izveide” ietvaros, organiz€ts regionalais seminars par projekta mérkiem,
ta norisi un sasniedzamajiem rezultatiem Latgales regiona paSvaldibam, NMP sniedzgjiem,



arstniecibas iestadém, operativajiem dienestiem u.c. (Daugavpils, 25.09.2009.). Tapat,
projekta istenoSanas laika par projekta norisi un meérkiem informéta plaSaka sabiedriba,
nodroSinot informacijas sagatavo$anu un sniegS8anu centralajiem un regionalajiem masu
medijiem.

Ta ka parskata perioda tika parslégta ‘03’ izsaukumu pienemsana no atseviskam NMP
brigazu lokalizacijas vietam uz regionalajiem centriem un iedzivotdji neatlickamo
medicinisko palidzibu vairs nevargja izsaukt pa iepriek§ lietotiem astonzimju numuriem,
savlaicigi tika Tstenoti arT nepiecieSamie sabiedribas informe&sanas pasakumi bijusajos Tukuma
Saldus, Talsu, Preilu, Ludzas, Kraslavas Aliksnes un Gulbenes rajonos. Katra rajona
iedzivotajiem tika sagatavoti speciali informativi izdales materiali (‘Ka un kados gadijumos
izsaukt atro palidzibu?’) un izplatiti ar pasvaldibu lidzdalibu, tapat par izmainam vairakkart
tika inform@&tas $o rajonu arstniecibas iestades, gimenes arsti, valsts un pasvaldibu iestades un
to darbinieki, ka arT centralie un regionalie masu mediji.

Parskata perioda tika nodroSinata plasakas sabiedribas informesana ar1 par citam NMP
dienesta aktualitatém neatlickamas mediciniskas palidzibas nodroSinasana, sagatavojot un
izplatot informaciju centralajiem un regionalajiem masu medijiem, piem&ram, par NMP
brigazu pietuvinasanu iedzivotajiem un visu jauno NMP brigazu punktu darbibas uzsaksanu,
par NMP dienesta brigazu izsaukSanu un ar to saistitajiem maksas jautajumiem, par Profesijas
izvéles dienu NMP dienesta u.c.

Nemot véra Katastrofu medicinas centra reorganizaciju un ta funkciju turpmaku
realiz€Sanu NMP dienesta, parskata perioda istenotas komunikacijas aktivitates ari saistiba ar
pandémiskas gripas virusa AHINI1 profilakses pasakumiem. Pateicoties Pasaules Veselibas
Organizacijas parstavniecibas Latvija materialajam atbalstam, sadarbojoties ar Veselibas
ministriju un v/a ,Latvijas Infektologijas centrs”, tiks izstradata AHIN1 profilaksei veltitu
informativo materialu pakete — plakati un bukleti. Plakati ,, Pandémiska gripa A(HINI)
Pasarga sevi un apkartéjos no saslimsanas” tika sagatavoti 3 valodas (latviesu, krievu un
anglu), kopskaita 10 000 eksemplari. Buklets ,, Pandémiska gripa A(HINI) Pasarga sevi un
apkartéjos no saslimsanas” 10 000 eksemplaru sagatavots latvieSu valoda. Sagatavotie
materiali vienkar$a un viegli uztverama veida inform& par ieteicamajiem profilakses
pasakumiem, ka ikviens var pasargat sevi un apkart€jos no saslimsanas ar pandémisko gripu,
sezonalo gripu, adenovirusiem, paragripu un daudzam citam infekcijam, kas izplatas ar gaisa
pilienu starpniecibu. Gripas sezonala uzliesmojuma laikda informativie materiali Riga un,
sadarbojoties ar Veselibas inspekciju, ari Latvijas regionos nogadati un izdaliti izglitibas un
arstniecibas iestadém, gimenes arstiem, pasvaldibam un valsts parvaldes iestadém,
vestniecibam, tirisma un @&dinaSanas uzpémumiem, privatajiem uzpéméjiem, u.c.
interesentiem.
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9 Galvenas planotas aktivitates 2010.gada

v NMP nodroS$inasana, koordinéSana un planoSana

v" NMP dienesta darbibas paplasina$ana un pirmsslimnicas NMP funkciju parpemsana
no pa$valdibam (Ogre, Liepaja, Rézekne, Jekabpils, Dobele, Ventspils , Jirmala)

v’ Autoparka atjauno$ana

v’ Materiali tehniska nodroSinajuma atjaunoSana un pilnveidoSana

v' Aprikojuma apmainas un rezerves fonda izveide

v' Pirmsslimnicas NMP nodro§inaSanas vadliniju izstrade un ievieSana (kirurgija,
psihiatrija, dzemdnieciba u.c.)

v' Kvalitates vadibas sistémas ievieSana

v ERAF finanséto projektu virziba - bavnieciba un IKT sist€mas ievieSana

v" Vienotas darba samaksas ievieSana

v" Vienotas personala politika izstrade un ievieSana

v" Vienotas komunikacijas stratégijas izstrade un ievieSana

v" Personala prasmju un iemanu novértésana un pilnveidoSana

v' Katastrofu medicinas sistémas darbibas planoSana un organizé$ana

v NMP nodro$inasana valsts nozimes pasakumos
e  NATO parlamentaras asamblejas pavasara séde
e  Latvijas skolu jaunatnes dziesmu un deju svétki
e  Vissvetakas Jaunavas Marijas debesis uznemsanas sveétki Aglona

v' PiedaliSanas starptautiskajas macibas

v" Sadarbibas ligumu noslégSana (ar Valsts policiju, NBS, VUGD u.c.)



